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ELETTO AL SENATO
Morcellini
commissario
dellAgcom

mm Mario Morcellini, candi-
dato proposto dal Pd, ¢ nuo-
vocommissario Agcom (Au-
torita per le garanzie nelle
comunicazioni). L’Aula del
Senatolohaelettoiericonu8
voti (non ¢ previsto quo-
rum). Fumata nera, invece,
perilcomponentedel Consi-
glio di Presidenza della Cor-
te dei Conti che i senatori
avrebbero dovuto eleggere:
nessuno dei candidati ha ot-
tenuto i161voti necessari.
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Agcom completa il vertice con Morcellini

di Andrea Montanari

opo settimane di rinvii, dovuti

alla mancanza di un accordo
politico tra il Pd e Forza Italia,
ieri il Senato ha nominato Mario
Morcellini nuovo commissario
dell’ Agcom. Morcellini erail can-
didato sostenuto dal Partito Demo-
cratico e con 118 voti a favore ha
sbaragliato la concorrenza di Vito
Di Marco, sostenuto da Forza Ita-
lia (45 voti) e Furio Sarzana (43
voti). Si completa cosi la squadra
di commissari (Antonio Nicita,

Mario Morcellini

Antonio Martusciello e Francesco Posteraro) dell’ Autorita per
le garanzie nelle comunicazioni presieduta da Angelo Marcello
Cardani (espressione del governo Monti). Ora una delle priorita
dell’ Agcom, che nei giorni scorsi ha intimato 1’alt alle linee
guida per I’asta dei diritti tv della Serie A (stop imposto anche
dall’ Antitrust), & la definizione dell’istruttoria avviata in seguito
all’ingresso nel capitale di Mediaset da parte di Vivendi, gia
primo socio di Telecom. Una partita politica che interessa molto
a Silvio Berlusconi. (riproduzione riservata)

Roaming Ue, trovato P'accordo

Fastweb alla Ue contro Wind-3, ecco il ricorso

wa

F




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati

Tiratura 04/2013: 25.000 I_A NOTiZiA 02-FEB-2017
Diffusione.  n.d. conuen = dapag. 9
Lettori: n.d. foglio 1

Quuatidiano - Ed. nazionale Dir. Resp.: Gaetano Pedulla www.datastampa.it

La nomina

Sventato

il blitz del Cav
AlfAgcom
va Morcellini

di S. BIANCHI
A PAGINA 9

Nomine di Stato

Morcellini all’Agcom, fallito il blitz di Berlusconi

Casella vuota

Rimane scoperto
Il posto di consigliere

di presidenza
della Corte dei Conti
Non ce I'ha fatta

Saitta, candidato Pd
di STEFANIA BIANCHI

le comunicazioni (Agcom) € Mario Moreellini. 11 Se-
nato lo ha eletto ieri con 118 voti a favore. Il professore,
voluto dal Pd, é stato eletto consiglie-
re al posto dello scomparso Antono
Preto ed ¢ riuscito ad avere la meglio
su Vito Di Marco che aveva invece
il totale appoggio di Forza Italia, ma
si ¢ fermato a 45 voti. Seguito, con 43
voti, da Fulvio Sarzana, avvocato
specializzato in diritto delle comuni-
cazioni, proposto dal Movimento Cin-
que Stelle. Con T'elezione di Morcelli-
ni, noto sociologo ed esperto di mass
media, oltre che preside della Facolta
di Scienza della comunicazione a La
Sapienza, quindi, ¢ stato sventato il
rischio di un’elezione troppo di parte
e che, quindi, le competenze fossero
sacrificate sull’altare di interessi par-
ticolari. A maggior ragione in questa fase delicata in cui
I’Agcom & centrale anche per la vicenda Mediaset-Vivendi.
Ma i pentastellati hanno subito contestato il metodo che
ha portato all’elezione di Morcellini: “Anche questa volta il
Pd ha dimostrato la sua solita arroganza”. Secondo i par-
lamentari M5s della commissione Vigilanza Rai, infatti, 1a
nomina doveva avvenire “fuori da logiche di lottizzazione
per garantire all’Autorita Garante delle comunicazione la
massima indipendenza dalla politica”. Nel mirino del M5s
il Partito democratico che “si & sottratto ad un confronto

Il nuovo Commissario per ’Autorita per le garanzie nel-

U0 data
() stampa

dal 1980 monitoraggio media

serio e trasparente con le altre forze di opposizio-
ne, non ha condiviso la propria scelta né ha preso
in considerazione proposte alternative come quelle
avanzate proprio dal M58, il cui interesse era quello
di arrivare a un nome di grande competenza e auto-
nomia”. Da i pentastellati &€ comunque arrivato un
in boccea al lupo al professore, ma anche I'augurio di
“riuscire a lavorare con autonomia e indipendenza,
avendo come faro i valori del pluralismo dellinfor-
mazione e del rispetto delle regole”.

Fumata nera invece per il membro mancante del
consiglio di presidenza della Corte dei conti. Nes-
sun candidato, infatti, ha raggiunto la maggioranza
assoluta dei voti. Neppure Antonio Saitta, soste-
nuto dal Pd, che ha ottenuto 120 preferenze sui 272
votanti. Per questa elezione, dunque, si dovra pro-
cedere a una nuova votazione.
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Cosi le chiamat
senza frontiere Ue

Accordo tra Parlamento, Consiglio
¢ Commissione Ue: dal 15 giugno
sparisce il costo aggiuntivo per chi
telefona da o verso l'estero. 11
rischio di un rialzo delle tariffe

DAL NOSTRO INVIATO

BRUXELLES Arriva, dopo I'enne-
sima trattativa notturna, l'atte-
so annuncio della fine delle
frontiere interne dell’'Unione
europea anche nella telefonia
mobile. Dal 15 giugno prossi-
mo, chi usa il cellulare da un
altro Paese Ue non dovrebbe
pili pagare il costo aggiuntivo
preteso dai gestori e noto co-
me «roaming». Il Consiglio
dei governi e I'Europarlamen-
to, dopo un decennio di nego-
ziati sulla proposta iniziale
della Commissione europea,
hanno raggiunto un compro-
messo a Bruxelles per far pas-
sare il principio del mercato
unico Ue nella telefonia mobi-
le.

In passato la Commissione
europea aveva ripetutamente
promesso il raggiungimento
di questo obiettivo in date poi
non rispettate. Le intense resi-
stenze della potente lobby dei
grandi operatori di telefonia
mobile hanno influenzato vari
governi e molti eurodeputati,
rallentando i tempi e consen-
tendo solo una progressiva ri-
duzione del costo aggiuntivo
per chi chiama con il cellulare
da un Paese Ue diverso dal
proprio. Un accordo tra i tre
principali partiti — i popolari
del Ppe, i socialdemocratici
dei S & D e i liberali dell’'Alde
— ha portato a una definizio-
ne delle tariffe all’ingrosso
gradita dai colossi del settore,
che hanno sempre rivendicato
la necessita di incassare risor-
se adeguate per sostenere gli
investimenti imposti dallo svi-
luppo tecnologico nelle tele-
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comunicazioni transfrontalie-
re.

In pratica i gestori avrebbe-
ro margini sulle tariffe concor-
date soprattutto nell'uso del
telefonino per il trasferimento
dei dati via internet e sul mer-
cato nazionale. I gruppi euro-
scettici dell’Assemblea Ue, pur
favorevoli all’eliminazione del
«roaming», hanno criticato il
€COMPromesso proprio per i ri-
schi di aumenti dei costi nei
singoli Paesi e in quello che ¢
considerato il settore poten-
zialmente piu redditizio.

Consiglio dei governi, Com-
missione europea e i tre prin-
cipali partiti dell’Europarla-
mento hanno espresso soddi-
sfazione per il compromesso
raggiunto. «I cittadini Ue,
ovunque viaggeranno in Euro-
pa, saranno in grado di fare
chiamate, inviare messaggi,
navigare e rimanere connes-
si», ha commentato la presi-
denza maltese di turno del-
I'Ue, attraverso il ministro del-
la Competitivita Emanuel Mal-
lia, sottolineando la fine del
costo aggiuntivo dal 15 giugno
2017. «Questo era l'ultimo pez-
z0 di un puzzle — ha afferma-
to il vicepresidente della Com-
missione europea responsabi-
le per il Mercato unico digita-
le, T'estone Andrus Ansip —.
Abbiamo anche assicurato che
gli operatori possano conti-
nuare a competere per fornire
le offerte pit1 attraenti nei loro
mercati nazionali. Abbiamo
mantenuto le nostre promes-
se». I liberali hanno ammesso
che «non si tratta di un com-
promesso perfetto per il mer-
cato all'ingrosso».

Ma l’eurodeputato David

Borrelli del M5S I'ha definito
«un accordo al ribasso perché
sirischia di trasformare quella
che doveva essere una bella
promessa mantenuta dell’Ue,
in una beffa per i cittadini che
beneficiano di tariffe domesti-
che basse e che ora potrebbero
essere aumentate». L'eurode-
putato e vicesegretario della
Lega Lorenzo Fontana prevede
«una autostrada spianata peri
colossi della telefonia» perché
«nulla vietera alle aziende di
alzare le tariffe sugli altri servi-
zi per compensare le minori
entrate sul roaming» e che «i
piccoli operatori, oggi compe-
titivi sul mercato, saranno ta-
gliati fuori per i costi imposti
sul transito su rete estera».

11 compromesso ha stabilito
dei tetti massimi per i prezzi
all'ingrosso tra gli operatori.
Dal 15 giugno 2017 le chiamate
vocali non potranno costare
pil1 di 3,2 centesimi al minuto.
Un centesimo sara la tariffa
massima per i messaggi sms.
Per il trasferimento dati sul
web e prevista una riduzione
progressiva da realizzare in 5
anni. Si scendera a 7,7 euro
per gigabyte dal 15 giugno
prossimo per poi passare a 6
euro dal gennaio 2018, 4,5 eu-
ro dal gennaio 2019, 3,5 euro
dal gennaio 2020, 3 euro dal
gennaio 2021 ¢ 2,5 euro dal
gennaio 2022. Il M5S ha soste-
nuto di aver promosso una ri-
duzione di questi limiti — nel
passaggio nella commissione
Industria dell’Europarlamento
— a 4 euro nel 2017 per scen-
dere fino a 1 euro nel 2022. Le
tariffe sarebbero state poi au-
mentate nei negoziati succes-
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sivi per andare incontro alle ri-
chieste dei grandi operatori
del settore, che minacciavano
di tagliare gli investimenti. Sa-
ranno comungue i consuma-
tori dei 28 Paesi membri a ve-
rificare vantaggi ¢ svantaggi
delle nuove regole dell’'Unione
europea.

Ivo Caizzi
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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Le novita
Il roaming Come funziona L'Eurotariffa L'azzeramento
Con il termine «roaming» viene Il roaming «originato» riguarda Nel 2007 I'Europa ha varato un Parlamento, Consiglio e
indicata la tariffa aggiuntiva le chiamate fatte attraverso la regolamento sul costo del Commissione europea
applicata da un gestore rete di un altro gestore, per roaming, noto come hanno raggiunto un accordo in
telefonico ai propri clienti «Eurotariffas, che obbliga i base al quale dal 15 giugno
quandoutilizzano una rete di = efonia mobile della werra abolito il reaming
= empio quando si re i costi di ale tra i paesi
‘estero, oppure sul & paesi membri lla Ue e verranno
azionale quando il pazio economico e identiche in
atore non possiede E previsto un ti. Gia dal 30
totale esi per gli Sms e per riffe di roaming
frastrutture di altri uscita ed entrata un taglio

s (NEd
Bruxelles
Margrethe
Vestager, 48
anni, alla guida
dell' Antitrust
europea
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Telefonini. Si pagheranno gli stessi prezzi
anche fuori dai confini. Ma ¢’e un rischio aumenti

Addio al roaming
da giugno taritfa unica
In tutta ' Europa

Cardani: “Non
devono crescere
le bollette
nazionali”

Chiuso un
percorso chein
10 anni ha ridotto
icostidel 90%
JAIME D'ALESSANDRO

ROMA. Il roaming ha i giorni contati. Lo dice la
Commissione europea e conlei il Parlamento e il
Consiglio: il 15 giugno basta costi aggiuntivi
quando si telefona o si naviga mentre si viaggia
all'interno dell’Unione. Partendo per la Francia
o vistando la Spagna, pagheremo telefonate,
sms e traffico dati come se stessimo a casa no-
stra. Un solo mercato, una sola tariffa che una
volta scelta vale ovunque. Ancora presto per le
tariffe esatte: dipendera per I'appunto da come
e quanto gli operatori decideranno di riversare
sui consumatori i sensibilissimi cali di prezzo
all'ingrossoper il traffico voce e datiche scattera
dametaanno.

E I'ultimo passo di un percorso iniziato dieci
annifa, faticoso e osteggiato daglioperatori tele-
fonici, che ha ridotto il costo delle telefonate e
dei messaggi del 92% e del 96% il traffico dati. Il
calcolo édiBruxellesdove sirespira un’aria eufo-
rica. «Quando cominciammo a parlarne a luglio
del 2006 sembrava una bestemmia», racconta
I'europarlamentare Patrizia Toia, che di teleco-
municazioni si occupa fin da allora. «Alcune
aziende fecero di tutto per non far passare le pri-
me norme nel 2009. Ora il risultato & sotto gli oc-
chi di tutti. Basta pensare al traffico dati: passa
da 50 euro a gigabyte a 7,7 euro. Straordinario.
Ma lei si ricorda cosa significava navigare sul
Web all’estero fino a pochi anni fa?».

Lo ricordiamo tutti, purtroppo. Da quando gli
smartphone hannoiniziato ad avere servizi colle-
gatiallaRete che si aggiornano automaticamen-
te, ogni volta che si parte bisogna aprire le impo-
stazioni e scorrerle per trovare quella che per-
mette al telefono di ricevere solo sms e telefona-
te. Dal 15 giugno diverra aneddoto da tirar fuori
a cena, subito dopo quello sul primo cellulare ac-
quistato.

O cosi almeno sperano al Parlamento euro-
peo. La fine del roaming arriva con i tetti massi-
mi per le tariffe all'ingrosso, quelle che gli opera-

tori praticano fra loro quando un cliente viaggia
in un Paese dove non sono presenti. Gli abbassa-
menti sono netti. Peri messaggi ad un altro ope-
ratore non si potra chiedere pit di un centesimo,
sostanzialmente dimezzato il prezzo del traffico
voce che da giugno non potra superare i 3,2 cen-
tesimi al minuto e per i dati si prevede un calo
progressivo che arrivera nel 2022 a due euro e
mezzo a gigabyte. Per allora le reti di prossima
generazione, il 5G, saranno gia disponibili e si
apriraun altro capitolo.

Nel frattempo non tutti condividono I'euforia
del Parlamento europeo. C'é chi sostiene che ora
gli operatori alzerannole tariffe nazionali, quan-
do piu basse dei tetti stabiliti a Bruxelles, per
compensare gli introiti che verranno a mancare
dal 15 giugno. E c’é chi sospetta che possanona-
scere accordi sottobanco per tenerle alti. E a pa-
garla, ancora una volta, saremmo noi consuma-
tori.

«Ma si, spariamo ancora una volta sull’Euro-
pa», commenta sarcastico Angelo Marcello Car-
dani, presidente dell’Autorita per le garanzie
nelle comunicazioni (Agcom) dal 2012. «C’'¢una
visione dell’Unione che & negativa a priori. I van-
taggi per i consumatori, nel complesso, sono co-
lossali e noi ci lamentiamo? Se qualche operato-
re dovesse poi alzare le tariffe significa che avra
meno clienti e noi siamo qui per vigilare che non
cisiano accordi sottobanco».

Non & stato facile arrivare a questo accordo
fatto di mille equilibri e variabili, fanno sapere a
Bruxelles. Speriamo solo che poi non ci siano ef-
fettiindesiderati, come sostengono i pessimisti.
Se infatti I'immagine dell’Unione non brilla di
questi tempi, quella degli operatori telefonici &
opacada anni. E per motivi ben precisi.
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Cosi il nuovo regime

Una societa di tlc paghera

tariffe basse alle altre societa

sulle cui retiil cliente si appoggera
durante i sui viaggi

centesimi al minuto per il traffico voce
{oggi si applica la tariffa nazionale

cui si aggiunge un sovraprezzo, Questo
surplus parte da 5 centesimi piu Iva

al minuto per le telefonate in uscita

e un centesimo per quelle in entrata)

centesimo ad sms

(oggi si applica la tariffa nazionale
con un sovraprezzo a partire

da 2 centesimi piu lva)

consumatore

da giugno
2017

non dovra pill pagare
sovraprezzi se viaggia
all'interno dell'Ue per
vacanza, lavoro,
studio, cure

FONTE:

Tariffe certe anche per il traffico dati*
*Wengono calcolate dagli operatori in base al consumo
di megabyte (Mb). Un gigabyte (Gb) equivale a 1000 megabyte (Mb)

| tetti per il traffico dati nel futuro
euro a gigabyte

euro a gigabyte (Gb)
ovvero 0,007 euro a megabyte (Mb)

{oggi si applica la tariffa nazionale con un sovrapprezzo
a partire da 5 centesimi per Mb pit Iva. Quindi 50 euro a Gb)

6

dal 1 gennaic 2018

dal 1 gennaio 2019

dal 1 gennaio 2020 [N 3,5
dal 1 gennaio 2022 [N 2,5

4,2

@ Dal 2007 'UE
ha ridotto il costo
delle telefonate
e deglismsdel 92%

® Rispetto al 2012l costo
del traffico dati

@ sceso del

96%

@ Dal 2008 al 2015 il volume
del traffico dati in roaming
si @ moltiplicato di

La 100 volte
riduzione
dei prezzi

nel tempo

Commissione europea
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LAMULTA. L’AGCOM SANZIONA I DUE OPERATORI PER GLIIMPORTI IMPOSTI ALL’ESTERO NEL PERIODO TRANSITORIO DA APRILE 2016

[ Garante a Wind e Tre: “Orarimborsateiclienti”
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ALDO FONTANAROSA

ROMA. Il Garante per le Comuni-
cazioni (I'’AgCom) assestal'ulti-
mo schiaffone - a Wind e alle
Tre - per i salassi inflitti ai loro
clienti che hanno osato telefo-
nare e soprattutto navigare in
Internet mentre erano all’este-
ro per vacanza o per lavoro. Ele
due aziende saranno chiamate
arimborsare tuttii consumato-
ri, anche quelli che non hanno
contestato addebiti sospetti.

La multa viene decisa nella
riunione del Consiglio dell’Ag-
Com di questo 18 gennaio. Do-
po le diffide di maggio 2016
{(per Wind) e di luglio 2016
{per Tre), il Garante boccia le
tariffe di roaming che le due so-
cieta hanno imposto a partire
da aprile 2016. Da aprile 2016,
I"Europa ha deciso prezzi bassi
e calmierati per i viaggiatori,
che hanno diritto a pagare gli
stessiimportinazionaliricarica-
tisoltanto da un piccolo aumen-
to. Questo regime di passaggio
restera in piedi fino al 15 giu-
gno 2017, quando poi qualsiasi
sovrapprezzo dovrebbe scom-
parire per la quasi totalita dei
cittadini Ue.

Ora, il Garante ritiene che la
Tre (con la sua tariffa “Power
Europe”) e la Wind (con la sua
“Offerta Unione Europea”) ab-

biano bellamente aggirato i pa-
letti del regime transitorio. E
per questo adesso li multa.

Il problema e che la sanzione
ha la forza di una puntura di
spillo. Fonti parlamentari rive-
lano che I'’AgCom - imbrigliata
dalle norme in vigore - non si &
spinta oltre i 258 mila euro per
ognuno dei due operatori, il
massimo possibile. Bruscolini a
fronte degli incassi milionari
che Wind e Tre hanno realizza-
tonell’estate del 2016 quandoi
loro clienti hanno viaggiato in
massa per le vacanze.

Consapevole di aver fatto so-
lo il solletico alle due aziende,
I’AgCom affianchera allamulta
una formale diffida. Wind e Tre
saranno richieste di rimborsa-
re la totalita dei clienti cui han-
no sottratto anche solo un euro
ingiustamente. La diffida rap-
presenta una novita forte e un
cambio di strategia per 1'Ag-
Com che vuole estendere il ri-
sarcimento a tutti i consumato-
ri danneggiati e nonsolo aquel-
li che hanno chiesto o chiede-
ranno la restituzione del dena-
ro. Sempre 1’AgCom ha solleci-
tato al governo e al Parlamento
{ma ormaida alcuni mesi) il va-
ro di una legge che permetta

multe esemplari alle societa di
telefonia, basate sul fatturato.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Il governo. Dopo il caso Vivendi si punta ad avere trasparenza su strategie e obiettivi, eventuale concerto, governance

Sulle scalate una norma «anti scorrerie»

Possibile emendamento al Ddl concorrenza - Nuovi obblighi di informazioni a Consob

UJO data
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RECIPROCITA CON PARIGI
La priorita diavere

lo stesso schemadiregole
sulle acquisizioni
L'attenzione a prossime
possibili mosse francesi
di Carmine Fotina

L alegge concorrenza
potrebbe riemergere dal
lungoletargo conuncolpoa
sorpresa:lanorma “anti
scorrerie” sulle scalate finan-
ziarie.Tlgoverno éintenziona-
toaprocedere conunanuova
regolamentazione per garan-
tire massima trasparenzasulle
strategie di investimento che
hanno come obiettivoaziende
italiane, allineando o almeno
avvicinandoil nostro sistema
ad altre grandi economie
molto pili esigentiin questo
campo.Consobavrebbe di
fatto pit1 poteri inmateria con
aspettitecnici che potrebbero
poiessere definiti conuno
specificoregolamento.
iearrivati ai dettagli finalie
S unadelle ipotesi & presenta-
re un emendamento al tra-
vagliato disegno dilegge concor-
renzache,dopoun’odisseaparla-
mentare che dura da 20 mesi, ri-
prenderd liter nell’Aula del
Senato dopo il 21 febbraio. Se i
tempidovesseroallungarsianco-
raunavolta, pero, potrebbero es-
sere valutati veicoli alternativi
per accelerare 'approvazione.
La misura, dopo ur’istruttoria
avviatadalministro dello Svilup-
po economico Carlo Calenda, €
stataviaviaperfezionatadagliuf-
fici tecnici di Mise e Mef e condi-
visadallaConsob. Alsuperamen-
to di determinate soglie di parte-
cipazione, ils,il1o,il15,il20 e pro-
babilmente il 2596, scatterebbe un

dal 1980 monitoraggio media

Il governo
prepara

una norma
«anti-scorrerie»

obbligo di disclosure aggiuntivo
rispetto a quanto gia previsto per
le societa quotate dalla direttiva
transparency. L'investitore do-
vrebbe comunicare alla Consob
gliobiettivichesiproponedirag-
giungere entroun precisoarcodi
tempo (6 012mesi), dovrebbe di-
chiarare il modello di finanzia-
mento dell’operazione, se agisce
di concerto con altri, se intende
fermarsi nell’acquisto o punta ad
acquisire il controllo della socie-
ta, se intende nominare uno o pitt
membri all'interno degli organi
di amministrazione o di control-
lo. Non solo, dovrebbe aggiorna-
re queste comunicazioninel caso
in cui la strategia dovesse subire
cambiamenti nel breve periodo.
La normativa francese, che do-
vrebbe essere preferita come
modello diriferimento rispetto a
quellaamericanaesaminatainun
primomomento, prevedetuttigli
obblighi fin qui citati e, in piti, che
sispecifichiseesistonoaccordidi
cessione temporanea di azioni o
diritti divoto.
Nonacasosiguardaalmodello
diParigi, rivendicando maggiore
reciprociti. «Mai pitt un caso Vi-
vendi» si sente dire negli uffici
ministeriali a proposito di questa
norma, inriferimento allascalata
suMediaset cheagiudiziodel go-
verno € stata condotta in modo
«opacoy,conscarseonulleinfor-
mazioni sulle reali intenzioni. Di
sicuro, a parti invertite, sarebbe-
roscattatiobblighidiinformazio-
ne e trasparenza piu stringenti.
«Non possiamo permetterci in
futuro investimenti finanziari
dall’estero che puntino magari
solo a bloccare la governance di
un’azienda strategica» € un’altra
riflessione. Il premier, Paolo
Gentiloni, ha chiamato questo ti-
po di operazioni «scorribandey,
il ministro Calenda «scorrerie»,

mail senso non cambia.

E chiaro che 'emendamento,
che allargherebbe di fatto i poteri
Consob (da chiarire il campo san-
zionatorio),nonpotrebbe avereef-
fetti retroattivi ed intaccare dun-
quel’operazione Vivendi. Magan-
che verosimile che in questa fase
storicaparticolare,congrandiope-
razioni finanziarie avanzate in un
momento il cui il governo viene
percepitodebole,siguardiconpar-
ticolare attenzione anche al futuro
assetto dialtri pilastri del nostrosi-
stemaeconomicocome Generalio
Telecom Italia, frequentemente
associati (pur tra smentite o man-
cate conferme) a presunte mire di
altri gruppi francesi come Axa ed
Orange.Lanormanonporrebbein
nessun modo dei veti, tantomeno
selettivi, ma costringerebbe tutti a
giocare dasubitoacartescoperte.

Della possibilita di far salire
I'emendamento “anti scorrerie” a
bordo della legge concorrenza si
sarebbeparlato anchedirecentein
incontri tra il governo e i relatori
del provvedimento al Senato. Si
puntaad approvareil Ddlin viade-
finitiva alla Camera entro marzo,
appenain tempo anche nel caso in
cuisi dovesse andare aelezioni an-
ticipate a giugno. Ma se 'obiettivo
ancora una volta sard mancato, si
dovri agganciare lanormaaunal-
troprovvedimento.
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LA PAROLA

CHIAVE

Direttiva Transparency

elldecreto legislativo n. 25 del
15febbraio 2016 ha recepito la
Direttiva 2013/50/UE in tema di
armonizzazione degli obblighi di
trasparenza per le societa aventi
titoli quotati (Transparency),
introducendo un nuovo
pacchetto di modifiche al TUF, il
Testo unico delle disposizioni in
materia di intermediazione
finanziaria. L'adeguamentoalla
Direttiva comunitaria prevede
trale altre, sostanziali
semplificazioni alla disciplina
degli obblighi di pubblicazione
delle relazioni finanziarie
periodiche alle quali sono
tenuti, ai sensi dell'art. 154-ter
TUF, gli emittenti titoli quotati
aventil'ltaliacome membro di
origine.
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Rinnovo. Per Asstel il contratto nazionale definira le regole di base - Spazio pitl ampio al secondo livello

Le tlc mirano alla produttivita

Ravera: «Per 'aumento si considerino elementi consolidati»

U0 data

(] stampa

LAPROTESTA

[sindacati chiedono
alleimprese ditogliere

le pregiudiziali e dicono
cheieriil60% degli addetti
ha aderitoallo sciopero
Cristina Casadei

mm Il contrattodifiliera, “allegge-
rito”,congliaumenti che redistri-
buiscono la ricchezza effettiva-
mente prodotta che & stato pro-
posto da Assotelecomunicazio-
ni-Asstel, per i sindacati non
scioglie i nodi che separano le
partieimpedisconodientrarenel
merito. Il settore € in una fase di
forte evoluzione ed & stato segna-
to da molte complesse vertenze
cheierisono statericordate nelle
manifestazioniorganizzateperlo
scioperonazionaleasostegnodel
rinnovo del contratto, scadutoda
pittdi due anni ('ultimoaumento
suiminimirisaleaz8mesifa,dico-
no i sindacati). La prima & quella
di Almaviva (oggi & previsto un
incontro tra Anpal e regione La-
ziochepotrebbe aprireunospira-
glioperlaricollocazione dei1.666
lavoratori licenziati), ma ci sono
anche Gepined Fricssonsu cuila
prossimasettimanacisarannoin-
contri molto importanti, segnati
con il bollino rosso sulle agende
dei sindacati. E poi ¢’& Telecom
chehadettoaisindacaticheapar-
tire da questo mese diventa effet-
tivaladisdetta di tuttala contrat-
tazione di secondo livello ed en-
tra in vigore un nuovo regola-
mentounilaterale dell’azienda.
I’adesione allo sciopero ieri si
éfermata al 60% (dato sindacale)
e per chi storicamente segue il
settore,come Giorgio Seraodella
Fistel Cisl, & stataaltissima. Perle
imprese,pero,lalineadelrinnovo
non si sposta di molto. «Non ci
stancheremo mai di sottolineare,
congrandetenaciaetrasparenza,
che non é piti rinviabile la defini-
zione di un contratto ritagliato
sullenecessitadituttalanostrafi-
liera-diceil presidentedi Assote-
lecomunicazioni-Asstel Dina
Ravera-.Solocostilcenl puo con-

dal 1980 monitoraggio media

tinuare a essere il riferimento es-
senziale sul quale costruire e svi-
luppareunmodellodirappresen-
tanzachesiacapacedialimentare
la condivisione, prevenirelacon-
flittualita e che sappia adattarsi a
un contesto in rapida trasforma-
zioney. Bisogna rivedere innan-
zitutto il ruolo del contratto. «Il
contratto nazionale sempre pilt
dovra connotarsi per lasua capa-
citadi definire inmanierasempli-
ce e chiara le regole di base, la-
sciandoil pittampio spazio possi-
bile alla contrattazione aziendale
-spiegaRavera-.Questo, infatti, e
illivellopitefficiente perpuntare
alla crescita della competitivita e
dellaproduttiviti e conseguente-
mentealladistribuzionedellaric-
chezza effettivamente prodotta,
superando automatismiogginon
pittsostenibili». Unavoltadefini-
to il modello «si potra trattare il
tema economico impostando la
discussione in un’ottica che sila-
sciallespalleindici previsionalie
prenda in considerazione ele-
menti consolidati», continuaRa-
vera. E pero indispensabile far
evolvereilsistemadirelazioniin-
dustriali perché «possa accom-
pagnare, con specifiche proget-
tualitd, la trasformazione della fi-
liera in virtl di una visione siste-
mica degli interventi necessari
per creare condizioni di maggio-
re occupabilitd, anche alla luce
dello sviluppo dell'Industria
4.0»,conclude Ravera.
Isindacati pero parlano dinodi
e pregiudiziali da togliere dal ta-
volo. Marco del Cimmuto (Slc
Cgil), elenca quattro macro que-
stioni: «I1Jobs act & unadi queste.
Poi ci sono i controlli a distanza,
cosi come la richiesta del blocco
degliautomastismi.Infinelaparte
economicasu cuicisonodistanze
fortissime». Non édifficile imma-
ginarlo, i sindacati chiedono un
aumento complessivo del 79. Vi-
to Antonio Vitale (Fistel Cisl), so-
stiene che «bisognasuperareogni
formadi pregiudiziale ideologica
che ha frenato i tentativi per rin-
novareilcenly.Senoncisiriescee

chiaro chebisognera«chiederela
mediazione del Governo». Il se-
gretario generale della Uilcom,
Salvo Ugliarolo, adesso auspica
«tempi brevi per la riapertura del
confronto, conlaconsapevolezza
che da parte dei lavoratori € arri-
vato chiaro il segnale che non puo
passareilmodellodi cambiamen-
to chevorrebbe Asstel. Le pregiu-
diziali della controparte devono
essere superate, ogni categoriaha
lasuastoriax.

RIPRODUZIONE RISERVATA

130mila

Gli addetti

Ilrinnovo del contratto delle
tlc interessa circa 130mila
addetti

28

L’assenza diaumenti
Secondoquanto sostengono
fonti sindacali sono 28 mesi
cheilavoratori del settore non

percepisconoaumentisui
minimi

25

Lascadenza
L'ultimocontrattodelletlcé
scaduto da 25 mesi

60%

L’adesione

leri, secondo fonti sindacali,
quasiil 60% dei lavoratori
delle telecomunicazioniha
aderitoallosciopero
nazionale
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Ecco il ricorso di Fastweb
alla Ue contro Wind-3
Emergono le motivazioni in base alle quali
I’operatore tlc contesta I’assegnazione delle
frequenze al gruppo francese Iliad
Palumbo a pagina 12

00O

L'OPERATORE CONTESTA 'OK ALI'ASSEGNAZIONE DELLE FREQUENZE ATFRANCESIDITLIAD

Fastweb alla Ue contro Wind-3, ecco il ricorso

DI EvAa PALUMBO
MF-DowJONES

Fastweb ha presentato al Tribunale del-

la Ue un ricorso contro la decisione

della Commissione Europea di au-
torizzare la fusione tra Wind e 3 Italia.
Fastweb si aspetta una decisione del
Tribunale sul ricorso entro 12-18 mesi.
L’operazione, aveva spiegato a settembre
il commissario europeo alla Concorren-
za Margrethe Vestager, aveva avuto il via

lihara A1 Rrmivallag ¢narchd Vimnaleam
Hutld Ul DluACles KpPuiciiv v HpuiCULil

e Hutchison hanno accettato di favorire
I’ingresso di un nuovo operatore in Italia,
cioe la francese Iliad». Fastweb ha cer-
cato di ottenere proprio quelle frequen-
ze che invece la Commissione Ue ha
assegnato a Iliad. Ed & proprio da questa
decisione che ha mosso i passi Fastweb
verso il Tribunale Ue.

Secondo la societa guidata dall’ad Al-
berto Calcagno, I'istruttoria della Com-
missione & viziata da gravi ed evidenti
omissioni, anzitutto di ordine procedu-
rale, per carenze intervenute prima della
presentazione degli impegni finali, con-
sistenti nella mancata predisposizione, in
presenza di diversi candidati seri interes-
sati al pacchetto di misure, di una proce-

PNy N PRSP SN

dura trasparente e non discriminatoria in
grado di garantire la scelta del migliore
candidato. All’indice c’€ anche la carenza
d’istruttoria intervenuta dopo la presen-
tazione degli impegni finali. La critica di
Fastweb alla Commissione Ue verte sul
fatto che «la capacita di Iliad di subentra-
re effettivamente nel ruolo che era stato
finora assunto sul piano concorrenziale
da H3G andava analiticamente verificata
anche con riguardo al profilo della qua-
lita e della convergenza». In sostanza,
secondo Fastweb, la Commissione ha
commesso un manifesto errore di valu-
tazione dell’impatto della concentrazione
sul mercato rilevante dei servizi di acces-
so all’ingrosso e raccolta su reti mobili,
dovuto fondamentalmente all’ incompren-
sione dei termini contrattuali degli accor-
di che legano Fastweb, e potenzialmente
PosteMobile, ai Mno, cio¢ agli operatori

data
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mobili (Mobile Network Operator) che
li ospitano sulla loro rete. In Francia, si
legge nel ricorso di 49 pagine, «il mo-
dello di Iliad consiste nel mantenere costi
(fissi e mobili) e margini molto bassi, con
un’offerta di servizi di qualita inferiore
al resto del mercato e indirizzata a una
clientela finale basso-spendente. Questa
strategia ha permesso a Iliad di sfruttare

al meglio le condizioni del contratto di
accesso che la lega all’operatore storico,
e guadagnare rapidamente quote sul mer-
cato al dettaglio. Se, come sembra verosi-
mile, la strategia di Iliad sara di riproporre
sul mercato italiano il suddetto modello
low cost/low margin, tale strategia, oltre
ascontrarsi con la molto diversa realta del
mercato italiano, mal si conciliera, da un
punto di vista economico, con un’offerta
competitiva sul mercato all’ingrosso».
Iliad, continua Fastweb nel ricorso, «<non
dispone di un portafoglio preesistenti
di clienti in Italia e non possiede alcun
marchio noto. Soprattutto, non & presente
nel mercato della telefonia fissa». Questo
aspetto assume particolare rilevanza in
quanto fara ingresso sul mercato in un
momento in cui ’offerta di tariffe con-
vergenti fisso-mobile & in aumento, e
continuera ad aumentare nel corso dei
prossimi anni. Il processo di conver-
genza fisso-mobile precludera a Iliad di
competere su un segmento di mercato la
cui importanza & destinata a crescere nel
futuro prossimo, con la conseguenza di
ridurre i suoi ricavi potenziali e, di conse-
guenza, i suoi incentivi a investire in una
rete propria di qualita. Fastweb critica la
Commissione che «non ha tenuto conto
di tali osservazioni, né nella valutazio-
ne che ha portato alla decisione né nelle
motivazioni a supporto della stessa». (ri-
produzione riservata)

Alberto Calcagno

Roaming U, trovato F'accordo
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Spintaa Qwant, I'anti Google europeo
Chalon: motore cherispettala privacy

Nel capitale della societa Springer e Cdp francese. Bond della Bei da 20 milioni

miLANO 11 punto di partenza é
che I'Europa ne € sprovvista.
Non ha un motore di ricerca
efficace per Internet. E priva di
autostrade su cui viaggiano
informazioni e dati. Pur aven-
do una rete dotata di migliaia
di svincoli, come i siti corpo-
rate delle multinazionali e i
portali istituzionali. L’ameri-
cana Google in Europa inter-
media il 95% del traffico. Negli
Stati Uniti ha una quota infini-
tamente piu bassa per la com-
petizione con Yahoo, Bing e
DuckDuckGo. In Cina il mer-
cato € monopolizzato da Bai-
du, in Russia trionfa Yandex.
Oggi a Parigi Qwant cerca di
diventarne il campione euro-
peo dei motori di ricerca. An-
nuncera un aumento di capi-
tale da 18,5 milioni di euro,
con l'ingresso nel capitale di
Caisse des Dépdts, la Cdp fran-
cese, che ha investito 15 milio-
ni. Gli altri 3,5 li sottoscrive
leditore tedesco Axel Sprin-
ger, gia socio di Qwant, ma in-
tenzionato a scommetterci an-
cora.

Daltronde il suo incubatore
DigitalVenture proprio in
Francia é iperattivo. Ha inve-
stito su una serie di siti, come
il femminile Aufeminin.com,
I'immobiliare SeLoger.com, il
cacciatore di teste StepSto-
ne.fr, il centro media Bo-
nial.fr, il comparatore di prez-
zi Idealo.fr, I'azienda di servizi
Internet Zanox.fr. Il progetto &
finanziato anche dalla Banca
europea per gli investimenti
(Bei) che ha concesso un pre-
stito da 25 milioni, i primi 20
gia erogati. La quota di con-
trollo resta al management
composto da Eric Léandri,
Jean-Manuel Rozan e dall’ita-
liano Alberto Chalon, diretto-
re generale di Qwant e ammi-
nistratore delegato per I'Ttalia,
con esperienze pregresse nel
digital e nella moda.

1l quartier generale della so-
cietd ¢ a Nizza, un vero hub del
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digitale in Europa per la forte
politica di incentivazione (fi-
scale e contributiva) del gover-
no francese nell’attrarre talen-
ti nello sviluppo di program-
mi, applicazioni e piattaforme
web.

La particolarita di Qwant
sta pero in cio che Chalon de-
finisce il connotato etico del
motore. L'utente viene
«schermato» nell’attivita di
ricerca. Qwant non puo (e
non vuole) identificare il suo
Ip, Internet protocol, I'indiriz-
zo da cui l'internauta si con-
nette in Rete.

Il modello di business siba-
sa unicamente sulla pubblici-
ta relativa alla ricerca puntua-
le effettuata dall’'utente, tanto
che il tracciamento non avvie-
ne perché non ¢ installato al-
cun cookie nei programmi di
navigazione. «La ragione
principale dell’esistenza di
Qwant ¢ il motore del nostro
progetto é il rispetto della pri-
vacy dei nostri utenti — spie-
ga Chalon —. E per noi un va-
lore chiave, come anche la
neutralita dei risultati della ri-
cerca, che garantiamo attra-
verso un algoritmo che non
favorisce la selezione dei ri-
sultati con fini economici».

Il risvolto principale é
Qwant Junior, destinato ai mi-
nori. Un motore di ricerca si-
curo e didattico per i pilt pic-
coli, senza costringere i geni-
tori a dover inserire dei filtri
per la navigazione in Rete. 1l
grosso degli investimenti
Qwant li focalizzera sull’appli-
cazione mobile. Gli smar-
tphone si stanno sempre pill
convertendo nei principali di-
spositivi di accesso ad Inter-
net. L'ottimizzazione delle ri-
cerche avverra anche grazie
alla tecnologia di un partner
inglese, LibertyVaults, specia-
lizzata nei browser per i prin-
cipali sistemi operativi mobi-
li, come iOS e Android.

Fabio Savelli
S @fabiosavelli

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Il progetto

® Oggi
I'annuncio
aParigi diun
aumento di
capitale

di 18,5 milioni
di euroda
parte di Qwant

@ Sottoscritto

da Caisse

des Dépots,

la Cdp

francese,

edall'editore

tedesco

Axel Springer
Il team Da sinistra
Eric Léandri,
presidente
di Qwant,
Alberto Chalon,
direttore

generale, Jean-
Manuel Rozan,
vicepresidente
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Hi tech. Numeri record per Cupertino grazie all'iPhone, ma Mountain View diventa il marchio pil ricco

ple vola ma Google diventa «regina»

U0 data
(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

Marco Valsania
NEW YORK
pple tornaa far volare
Ale vendite diiPhone e
restaal comando delle
graduatorie di

capitalizzazione di Borsa. Ma
questo non basta a fermare
il sorpasso di Google quando

sitratta divalore del marchio:

ilre deimotoridiricercae
della pubblicita online, oggi
motore del gruppo Alphabet
con estensioni tentacolari
dall’auto allo spazio, ha
surclassatolarivale di
Cupertino perlaprima
volta in sei anni.

Il risultato ¢ nellaspeciale
classifica compilata da Brand
Finance Global 500.11 brand
di Apple ¢ crollato a106
miliardidi dollari nel 2016, un
calo del 36 per cento. Google,
al contrario, si ¢ impennato a
109,4 miliardi da 88,2 miliardi.
Laragione? «Apple ha
faticato amantenere il suo
vantaggio tecnologico con i
nuovi modelli diiPhone, che
offrono redditivita
decrescente, mentre il
mercato cinese ¢ oggi
affollato di concorrenti
locali», ha sentenziato David
Haigh, chiefexecutive di
Brand Finance.

Apple non puo lamentarsi,
nell'immediato, dellasua
performance. Nell’ultimo
trimestre ha battuto le attese
con entraterecord, +3,3% a

78,4 miliardi, dopo tre
trimestri di declini, spinta
proprio dalla domandadel
nuovo modello iPhone 7.1
profitti sono scesi
leggermente, del 2,696 217,89
miliardi, ma gli utili per
azione di 3,36 dollari hanno
ugualmente superatoiz,21
dollari previsti. Il fatturato da
smartphone ¢ lievitato del 5%
a 54,38 miliardie quello della
divisione Servizidel 189 a
7,17 miliardi. Anche il prezzo
medio di vendita degii
iPhone ¢ salito a 695 dollari
da 691, unrecord trainato dal
modello di fasciapiti altay
Plus. «Un trimestre
esplosivoy, haassicurato
I'amministratore delegato
Tim Cook. EWall Street ha
spinto le azioni inrialzo del
6% intre mesi e del 2% ieri.
Male sfide aperte restano. I
tablet iPad sono tuttorain
difficolta, con una flessione
del 2296 a 5,53 miliardi. E sotto
il profilo geograficola
strategicaregione della
Grande Cinahasofferto in
declino del 129% a16,23
miliardi. Il margine lordo di
profitto delgruppo &
diminuito al 38,5% dal 40,1 per
cento. Elaquota di mercato
degliiPhone negli Stati Uniti
¢ statadel 319, testaatesta
con il299% dei Samsung. Che
dentro hannoil cervello - eil
brand - di Google.
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La Francia della pubblicita contro Google e Fb

UJO data
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da Parigi
GIUSEPPE CORSENTINO

Parlare di duopolio & perfino riduttivo. Infatti, come
si puo definire un mercato, quello della pubblicita
digitale su Internet e sui telefonini, dominato, al 68
e al 92% rispettivamente, da due soli player, e per
di piu stranieri, come Google e Facebook? Per i
pubblicitari, ma anche per gli editori francesi, ¢
una situazione al limite della guerra commerciale.
«Non & piu accettabile che Google e Facebook
crescano in questo modo ipertrofico gettando
un’ombra sul futuro dell'industria europea della
comunicazione», protesta uno dei personaggi piu
potenti del reseau pubblicitario nazionale, Sophie
Poncin, la diretirice di Orange Advertising France,
1a donna che gestisce i budget miliardari del primo
operatore telefonico, da qualche mese alla guida
dell’'organizzazione professionale delle aziende
producono contenuti, il Sri, Syndacat des régies
internet, che raggruppa tuttal'editoria francese, da
Altice Media di Patrick Drahi al gruppo Lagarde-
re ai tedeschi di Prisma Presse fino agli italiani di
Mondadori France, e che ha per obiettivo quello
di «assurer la professionalisation et le devélop-
dire, presidiare e di proteggere il mercato.
Missione quanto mai urgente e sempre piu com-
plicata, visto che solo nel 2016 il mercato dell’adv
digitale € cresciuto del 7% (un punto in pit rispetto
al 2015) arrivando a 3,4 miliardi di euro e superan-
do, per la prima volta, gli investimenti televisivi
(29,6% su Internet contro il 28,1% sui canali tv).
Certo, si tratta di una percentuale ancora inferiore
alla quota digitale di Paesi come la Cina (che ha
superato il 51%), 1a Gran Bretagna (al 46,8%) e gli
Stati Uniti (al 30,5%), ma ormai allineata ai trend
internazionali secondo cui la quota Internet si sta-
bilizzera nel breve intorno al 40%. A prima vista,
questi dati sembrano confermare la crescita e la
modernizzazione del mercato pubblicitario fran-
cese: «ll est bon devoir que la France w'est plus a
la traine», non siamo piu al traino, si compiace, in-
fatti, Jean-Lue Cetric, il presidente dell'Udecam,
I'Union des entreprises de conseil et d’achat des
médias, I'altra lobby professionale delle agenzie e
dei centri media, da Carat a Zenith.

Peccato che la fetta pit grande di questa torta mi-
liardaria vada a finire solo su due piatti, quelli di
Google e di Facebook. Sri e Udecam si sono gia
mossi e hanno chiesto a una societa di ricerca, la

dal 1980 monitoraggio media

Pricewaterhouse Cooper, di misurare I'egemonia
economica dei due colossi. Da soli Facebook e
Google intercettano il 68% della pubblicita digitale
conuna crescita doppiarispetto al merecato (il 12%)
adanno di tutti gli altri siti e delle altre piattaforme
che, nello stesso periodo (il 2016), perdono il 3%.
Come idrovore potentissime Facebok e Google
hanno aspirato i nuovi budget fino all’ultimo cen-
tesimo grazie a un’audience stimata in 44 milioni
di utenti, il 98% degli internauti francesi. Ancora
piu preoccupante la situazione nel segmento mo-
bile, 1a pubblicita sui display dei telefonini. Qui il
numero degli utenti Facebook e Google arriva a
42 milioni d’internauti (il 95% dei possessori di uno
smartphone) e questo consente ai due giganti di
prendersi il 92% del mercato.
Ma come si fa a contrastare i due mastodonti?
Una prima risposta (avanzata in questi giorni da
Sri e Udecam, ma anche dall'Uda, I'Upa francese)
&l'obbligo di un «label qualité», un bollino blu che
certifichi, sullabase di controlli affidati ad autorita
e agenzie terze, 'affidabilita (verrebbe da dire: 1a
rispettabilita editoriale) dei siti che ospitano la
pubblicita. I professionisti della comunicazione
hanno individuato cinque criteri per avere il «label
qualite»: 'esperienza (cioe la storia professionale
del sito che non dovra accettare pubblicita invasi-
ve), la capacita di gestire e controllare i dati degli
utenti nel rispetto delle leggi e delle normative
delle Autorita sulla privacy e sulla concorrenza,
la «Brand Safety» (vale a dire: niente pubblicita
sui siti violenti e pornografici), 1a lotta alle frodi
internet (gli annunci cliceati dai robot non da veri
lettori-consumatori: tema caldissimo come si pud
immaginare) e, infine, una distinzione ferrea tra
annunci e contenuti pubblicitari. E in pit, si ca-
pisce, la certificazione dei dati di audience a cui
Google e Facebook si sono sempre opposti. Ma
bastera un «label qualité» afermare I'appetito dei
due giganti?

@pippocorsentino

Rai Uno torna pri
Canole 5 l 16,25%. R

15



THE WALL STREET JOURNAL

Diffusione:  n.d. dapag. 1
Lettori: n.d. foglio 1
Quatidiano - Ed. Europa Dir. Resp.: Thorold Barker www.datastampa.it

Facebook Revenue Jumps,

Buoyed by Mobile-Ad Unit

BY DEEPA SEETHARAMAN

Facebook Inc. on Wednes-
day recorded a 51% jump in
fourth-quarter revenue, re-
flecting the still-vibrant mo-
bile advertising business that
has driven the social-media gi-
ant’s growth over the past
four years.

The company said its reve-
nue rose more than expected
to $8.81 billion for the quarter.
Analysts had expected revenue
of $8.51 hillion, according to
Thomson Reuters.

Facebook’s quarterly profit
leapt to $3.57 billion from
$1.56 billion a year earlier. The
company reported per-share
earnings of $1.21, up from 54
cents a year earlier. On an ad-
justed basis, earnings were
$1.41 a share, compared with
79 cents a year earlier.

Facebook said its monthly
active users totaled 1.86 bil-
lion as of the end of the quar-
ter, up 17% from a year earlier.

Facebook has said it ex-
pected both higher spending
and slower revenue growth
this year. Over the past few
years, Facebook has relied on
mobile ads to drive its growth.
In the fourth quarter, mobile
ad revenue accounted for 84%
of its advertising revenue.

In November, it projected
that growth in ad revenue
would drop “meaningfully” in
2017 as it stops increasing the
number of ads users see in
their news feeds.

Facebook is also moving be-
yond its feed and increasingly
tapping its “family” of apps—
including the photo-sharing
app Instagram and its two
messaging apps, WhatsApp
and Facebook Messenger—for
top-line growth.

BUSINESS & FINANCE
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Opacité de la pub enligne : Procter impose ses regles aux agences médias

Mastodonte de la pub
mondiale, le lessivier
peut se permettre

de renverser la table.

Premier annonceur
mondial, Procter & Gamble
menace ses agences de
mettre fin a leurs relations
si elles ne font pas un effort
de transparence.

Véronique Richebois
N @vrichebois

Procter & Gamble hausse le ton
face aux tricheries qui faussent les
chiffres de la pub en ligne. Et son
irritationvaut pourle mondeentier.
« L’époque de l'insouciance et du
tale est derriére nous. Il est temps de
grandir. Il est temps d’agir », a laché
dimanche soir Marc Pritchard, le
«chief brand officer » qui régne sur
le marketing monde du lessivier,
premier annonceur mondial
(Gillette, Head & Shoulders,
Always, Pampers...) avec un mon-
tant de 6,2 milliards de dollars
investis dans la publicité en 2016.

Une prise de parole musclée,
délivrée a l'adresse de la totalité de
ses agences lors de I'assemblée
annuelle de I'Interactive Adverti-
sing Bureau (IAB), qui fédére les
professionnels de la publicité digi-
tale. Entaméil ya deuxans, marqué
en juin par les révélations embar-
rassantes de I'enquéte menée par
I’ANA (Union américaine des
annonceurs) sur I'opacité d'un cer-
tainnombredetransactions, le bras
de fer entre annonceurs et agences
médias pour obtenir une « transpa-
rence » accrue dans leurs relations
se durcit.

Marc Pritchard a accompagné sa
petite phrase dudescriptifd'un pro-
grammedaction en cing points, qui
devraitentrer en vigueur en 2017, et
dont le respect sera impératif, faute
de quoi « Procter & Gamble cessera
de rémunérer les médias numeéri-

ques, les entreprises d “ad tech”,
F'agence ou les fournisseurs de servi-
ces en cas de refus », a rapporté
Advertising Age le 29 janvier.

Trop de robots

Un « zapping », en somme, de ses
agences médias, si les injonctions
ne sont pas appliquées. « Nous leur
avons adressé beaucoup de préavis.
Plus d’'une année compléte pour
beaucoup d’entre eux», a précisé, un
rien agacé, le dirigeant. Avant de
détailler : « Procter va examiner i
présent tous ses contrats d'agence en
vue d'assurer unetransparence com-
pléte d’ici a la fin de 2017, afin
d'inclure des conditions exigeant que
les fonds soient utilisés uniquement
pour le paiement des médias, tous les
rabais devant étre divulgués et toutes
les vérifications faisant objet d'un
audit », a-t-il résumé, indiquant,
sans plus de détails, avoir « fait des
découvertes inattendues avec au
moins I'une de ses agences ».

En France, la porte-parole de
Procter & Gamble enfonce le clou:
« Les déclarations de Marc Pritchard
S‘adressent au monde entier car le
besoin de transparence doit s’appli-
quer a I'ensemble des acteurs
médias. » Chacun des partenaires
médias devra utiliser les mémes
normes pour mesurer la visibilité
effective des campagnes publicitai-
res. Une contrainte qui n'a rien de
gratuit : en toile de fond, en effet,
I'épineux probléme de la fraude au
clic publicitaire sur Internet. Selon
certaines études, prés de la moitié
du trafic sur Internet serait généré
par des fermes de robots et non par
des humains.

Le sujet est d'autant plus sensible
pour Procter quele lessivier anégo-
cié, deés 2013, un virage versledigital
et trésvite, versle programmatique
(achat d’espaces publicitaires aux
enchéres en temps réel), qui consti-
tue prés de 70 % de ses investisse-
ments en ligne. « Il est normal que
les annonceurs demandent des
comptes sur chaque dollar investi.
Au secteur d'étre exemplaire », con-
clut David Lacombled, président de
I'TAB France. m

Pubblicita online e scarsa trasparenza: Procter detta le sue
regole alle agenzia media
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