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[ILPERSONAGGIO]
Agcom, Cardani

Itro prudente
della guerram tv

Stefano Carli a pagina 6

Angelo Cardan
professore prudente

con AgCom arbitro

de1 destim1 d1 Mediaset

L’ EXBRACCIO DESTRO DI
MONTI ALL’'UE Al TEMPI DELLA
MAXI MULTA MICROSOFT HA
SUL TAVOLO LE RICHIESTE DEL
BISCIONE DIANNULLARE
OGNIMOSSA DI BOLLORE.

MA VISTA LA LEGGE GASPARRI
LA MIGLIOR VIA SARA
PRENDERE TEMPO.
EASPETTARE L'INTESA

Stefano Carli

Roma

Ecosi a fare da arbitro alla

guerra delle guerre nella tv
italiana, quella tra la famiglia Ber-
lusconi e la Vivendi di Vincent Bol-
loré attorno a Mediaset sara Ange-
lo Marcello Cardani, il presidente
dell'’AgCom. Cardani & un bocco-
niano 68ottenne, chiamato da Ma-
rio Monti nel 2012 alla guida
delll’Autorita per le Comunicazio-
ni dopo che lo stesso Montilo ave-
va avuto come braccio destro a
Bruxelles, quando era commissa-
rio Ue alla Concorrenza e in quel-
lavesteinflisse la storica maximul-
ta da mezzo miliardo di euro alla
Microsoft. Ora, dopo cinque anni
allaguida dell’' Autorita e a due dal-
la fine del mandato, si trova a gesti-
reI'affare pit1 spinoso che potesse
capitare sul tavolo dell’Authority
di via Isonzo.

Ma & meglio non farsi trarre in
inganno dall'espressione pacio-
sa da parroco di campagna del
presidente, dai suoi toni sempre
stemperanti, dalla pazienza istitu-
zionale con cui presenzia tutti i
convegni a cui viene chiamato a
partecipare, spesso armato del fe-
dele ventaglio con cui allevia la
difficoltosa climatizzazione della
maggior parte delle sale-confe-
renza. Sotto quell’aria da Don Ab-

dal 1980 monitoraggio media

bondio c’é capacita di manovra,
pur senza rinunciare allo stile
low profile. Vuol dire che non ci
sara da attendersi gesti e decisio-
ni eclatanti. Cardani tende ad
esercitare il potere per sottrazio-
ne. Elo si vedraleggendo nel non
detto e nelle pause.

A partire dal vantaggio, certo
non voluto, in cui & venuto a tro-
varsi. Con I'improvvisa scompar-
sa, prima di Natale, del commis-
sario Antonio Preto, il fronte pro
Mediaset si & ridotto al solo Anto-
nio Martuscello e a Francesco Po-
steraro, commissario in quota
Udc, che in fatto di tv, si ricorda a
Via Isonzo, ha sempre votato con
Martuscello. E Preto non & anco-
ra stato sostituito. Ad Authority
completa le decisioni pilt spinose
potevano essere prese a maggio-
ranza, tre a due, anche contro il
voto di Cardani e del commissa-
rio di nomina Pd Antonio Nicita.
Oranon & pili cosi.

La prima risposta di AgCom
all’esposto di Mediaset ha colpito
per inusuale rapidita. Un comuni-
cato, non una delibera o un altro
atto istituzionale, in cui si dicono
due cose: la prima é che Vivendi
non puo lanciare un’Opa su Me-
diaset. La seconda: che su tutto il
resto si decidera entro la fine di
aprile. E' una posizione presa
all'unanimita. E gia questo & un ri-
sultato che la dice lunga.

L'Agcom & infatti un animale bi-
fronte per dna: lo & sempre stato.
E per due ragioni. Bifronte perché
nasce, nel 1997, quindi giusto 20
anni fa, come una replica in scala
del Parlamento: 8 membi, allora,
meta della maggioranza e meta
all'opposizione. Bifronte, ancora,
perché si & sempre divisa.a meta.

Meta si & occupata di tlc, telefoni,
telefonini, internet e tariffe, dove
ha lasciato il segno, nel bene e nel
male, contribuendo all’evoluzio-
ne del mercato. Meta occupando-
si di tv, I'argomento pil spinoso
che ci sia nell'Ttalia del ventennio
berlusconiano, e dove di segni ne
ha invece lasciati molti meno. E
anche meno del dovuto. Un esem-
pio? Uno a caso: la Legge Gaspar-
ri. Si, proprio quella di cui si &
sempre detto, che fosse stata scrit-
tanei dintorni di Arcore. Nel 2004
la Gasparri si inventa il Sic, il Siste-
ma integrato delle Comunicazio-
ni, cuore di un meccanismo anti-
trust in base al quale Mediaset,
che ai tempi aveva il 70% circa di
quota sul mercato della raccolta
pubblicitaria italiana (oggi ne ha
ancora il 56,8% secondo ['ultimo
rapporto di It Media Consulting),
avevauna “quota Sic” ampiamen-
te e comodamente sotto il 20%, ol-
tre cui scattanole mlsure anucon-
centrazione. Bene, la 1egge Ga-
sparri prevedeva che si definisse-
ro i “mercati rilevanti” all'interno
dei quali si dovessero evidenziare
le eventuali posizioni dominanti.
Per elencare quali fossero i merca-
ti rilevanti si & arrivati fino al
2010. E dall’elenco, guarda caso,
manca proprio la pubblicita. Ci
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sonolatvin chiaro ela pay (sepa-
rate) la stampa quotidiana e i ma-
gazine (separati) la radio, il cine-
ma e, in splendida solitudine, la
pubblicitd online. Ma non sono
mai stati definiti i limiti antitrust
da imporre in ciascun mercato.
Quindi non funzionano. L'anno
scorso & stato proprio Cardani, a
capo di una AgCom intanto di-
mezzata a quattro soli commissa-
ri in nome della spending review,
come tutte le altre Authority d’al-
tronde, a decidere che era arriva-
to il momento di chiudere la que-
stione dei mercatirilevanti. Ma es-
sendo passato ormai molto tem-
Po, sei anni, dallaloro prima defi-
nizione, si & anche deciso di rico-
minciare tutto da capo.

La lettera-esposto di Mediaset
& arrivata sul tavolo dello stesso
Cardani e di tutti i commissari lo
scorso 20 dicembre, poche ore pri-
ma che Vivendi comunicasse di
aver raggiunto quasi il 30% del Bi-
scione. Cologno Monzese chiede
ad AgCom di rendere nulli tutti gli
atti “ostili” di Vivendi contro Me-
diaset. La risposta di AgCom non
dice né siné no: “ostili ma non oc-
clusivi” & il mantra che sembra gi-
rare per i corridoi di via Isonzo.
Una posizione che ricalca in so-
stanza quella del governo espres-
sa dal ministro per lo Sviluppo
Economico Carlo Calenda. Signifi-
ca: non ci piace la scalata fatta in
questo modo, ma sul resto, sulla
sostanza della acquisizione (osti-
le) o forse fusione (in caso di ac-
cordo), si pud discutere.

11 nocciolo della questione ¢ il
seguente. Per la Gasparri un sog-
getto che abbia oltre il 40% del
mercato delle comunicazioni elet-
troniche non pué controllare pilt

[LASCHEDA]

Net Neutrality

e Telecom

i prossimi dossier
per I’Autorita

«Nonostante la crisi questa fase
non é di declino ma di
mutamento. Un mutamento che
richiede coraggio, innovazione,
espansione delle dimensioni
aziendali, economie di scala,
internazionalizzazione,
diversificazione dei modelli di
business». Parola di Angelo
Marcello Cardani. Prese
dall’introduzione alla relazione
annuale di AgCom presentata lo
scorso luglio al Parlamento.
Parla in generale ma quel
passaggio si adatta alla
perferzione al caso Mediaset.
Non era preveggenza: il mercato
gia da mesi si muove
chiaramente in questa direzione.
Quindi bastava guardare. Una
capacita che all'Authority andra

dal 1980 monitoraggio media

del 10% del Sic, neé direttamente
né tramite societa controllate e
collegate. Vuol dire che Telecom
Italia non pud comprare tv se non
in quota residuale: e infatti a que-
sto serviva la norma quando era
stata scritta nel 2004. Oggi, secon-
do Mediaset, vuol dire che Viven-
dinon puo comprare la stessa Me-
diaset che vale poco meno del
14% del Sic. Ma non & cosi sconta-
to e ci sono molti nodi. Primo, nes-
suno ha mai definito cosa sia il
“mercato delle comunicazioni
elettroniche”, cosa comprenda e
cosa no e quindi non & certo che
Telecom sia sopra il 40%. Girano
in Agcom varie ipotesi “da corrido-
io” che variano tra il 40 e il 45%. Se
passasse I'ipotesi di minima a Te-
lecom basterebbe vendere le torri
di Inwit, per dire, e sarebbe sotto.
Poi, e forse & il passaggio piu spi-
noso, non & chiaro come e in che
misura quello che vale per Tele-
com valga anche per Vivendi. A
occhi profani potrebbe sembrare
scontato, ma attorno alla defini-
zione di societa controllata e colle-
gata ci sono gia una mezza dozzi-

na di studi di avvocati d'affari che
hanno iniziato ad impilare anali-
si, pareri e precedenti. E’ insom-
ma gia partita una battaglia legale
in cui di certo c’é solo la durataei
successivi immancabili ricorsi a
Tar e Consiglio di Stato.

‘La presa di posizione AgCom
hainsomma dato immediata sod-
disfazione ai Berlusconi con il no
all'Opa. Ha dato un apparente se-
condo parere favorevole ammet-
tendo che la questione dell’annul-
lamento anche della quota di mi-
noranza comprata da Bollore sul
mercato possa essere messa in di-

a servire piil che mai nel
prossimi mesi in cui cisono
diversi passaggl strategicida
definire. Intanto il perimetro
della Comunicazione elettronica
per calcolare la quota esatta
controllata da Telecom Italia.
Poi, si dovranno ridefinire i
Mercati rilevanti del Sic e
decidere una volta per tutte che
laTv, siafree o pay, & un
mercato unico, cosi come un
mercato unico é la pubblicita.
Tanto piii che in questo casoc'e
pure un ulteriore fronte da
risolvere: la vertenza con Google
che rifiuta di assoggettarsi
all’obbligo di comunicare
ufficialmente | suoi dati di
mercato all'Autorita. Tema su
cui Mountain View ha appena
perso, in autunno, un ricorso in
sede Ue che ha rimandato la
palla al Tar italiano.

E ancora, sempre in tema di
convergenza, AgCom dovra

scussione, ma ha detto che civuo-
le comunque un'istruttoria. Che
il risultato finale non & scontato e
comunque anche Ii perfino un
eventuale “no” puo essere modu-
lato in un ventaglio di ipotesi mol-
to ampio. Si va dall’annullamen-
to puro e semplice dell’acquisizio-
ne di tutte le quote Mediaset in
mano a Vivendi (decisione possi-
bile ma con pochissimi, forse nes-
sun precedente) fino ad un invito
a mettere in campo operazioni di
deconcentrazione. Anche in que-
sto secondo caso le sfumature so-
no diverse e di sostanza. Al me-
glio per Bollore Vivendi potrebbe
tenere le sue azioni Mediaset, an-
che aumentarle fino a non supera-
re la soglia dell’azionista di con-
trollo Fininvest e impegnarsi are-
golarizzare la sua posizione entro
12 mesi. Esercitando pero in que-
sto periodo i suoi diritti di azioni-
sta di minoranza.

Temporeggiare & cio che 'Ag-
Com ha sempre fatto. E Cardani
resta sullalinea. Anche se stavolta
il tempo gioca pit in favore di Bol-
lore. O megtio: diuna soluzione di
mercato. Certificare, come ha fat-
to AgCom che nulla di questo sara
comunque deciso prima di fine
aprile pud solo voler dire che sila-
scia aperta una porta molto larga
ad una soluzione di mercato. E
d’altra parte una presa di posizio-
ne troppo netta contro Bolloré sa-
rebbe stata un ostacolo proprio
nel caso in cui Berlusconi e il presi-
dente di Vivendi arrivino alla fine
ad un accordo. E forse le voci che
hanno iniziato a susseguirsi nei
giorni scorsi circa la possibilita
che Bollore si disimpegni da Tele-
com ne sono la conferma.

SRPRODUZIONE RISERVATA

pronunciarsisulla “net
neutrality” argomento
strategico alla convergenza tra
le telco, gestori direte, e i
broadcaster che chiedono loro di
far passare sulle retiiloro
contenuti con forti garanzie di
qualita. E infine, altri impegni
potrebbero arrivare anche da un
eventuale accordo
Mediaset-Vivendi: che tipo di
disimpegno dalla telco potrebbe
preparare Bolloré? Totale, in
questo caso non ci sarebbero
problemi. O si tornera a parlare
di scorporo della rete? (s.car.)

CRIPADDUTIONE FESERVATA
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AFFARI IN PIAZZA

Telecom
e,
asqua

sul bonus

Sara Bennewitz

Il mercato aspetta di

conoscereil primo

piano di Flavio

Cattaneo per

Telecom Italia, i

dipendenti invece

sonoinattesa di

capire chidella

squadra dell'ad si

dividera i 15 milioni

di bonus previsti a fianco dei 40 milioni riservati
a Cattaneo. Di sicuro tra questi ci sarannoi
dirigenti che ha portato lui in Telecom come
Massimo Arciulo (chief pricing officer),
Elisabetta Colacchia, Francesco Micheli (risorse
umane) ma anche manager della vecchia
squadra come Stefano Azzi (consumer), Daniela
Biscarini (contenuti di Timvision), Stefano
Ciurli (wholesale open access),

Stefano De Angelis (ad Tim Brasil)

e Lorenzo Forina (top client).

Intanto in azienda continuanoi

giri di poltrone, dopo 10 anni agli

affari societari Franco Brescia

lascia ad interim le cariche al

presidente Giuseppe Recchi per

mettersi in proprio. Arriva invece

diritorno dal Brasile il nuovo capo

dell'It Raimondo Zizza, al posto di

Gianluca Pancaccini.

©RPRODUZIONE RISERVATA

Cattaneo, ad
Telecom Italia
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L’analisi

[.a concorrenza telefonica
e in via di manutenzione

DI EDOARDO SEGANTINI

U0 data
() stampa
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lter comune per

| attivazioni delle
utenze e database
unIco le novita

a concorrenza telefonica é in
L via di manutenzione. E non

solo in senso metaforico. Il
prossimo passaggio, nel confronto
tra Telecom Italia e i concorrenti,
sard trovare un'intesa sulla manu-
tenzione delle centrali e delle li-
nee. Passaggio arduo sul quale fi-
nora le distanze sono state profon-
de.

Intanto pero ['Autorita per le
comunicazioni { Agcom) ha appro-
vato il piano d'impegni dell'ex mo-
nopolista per lapertura «non di-
scriminatoria» della rete agli altri
operatori. Tra le nuove regole ci
sono un database unico e un iter
comune per le attivazioni dei nuo-
vi clienti.

Restano ancora tempi insop-
portabilmente [unghi nella porta-
bilita del numero di linea fissa da
operatore a operatore, ma Sono
state comunque poste le premesse
per un funzionamento piti fluido e
meno litigioso del mercato.

La creazione di un unico data-
base al posto dei nove precedenti,
contenente tutte le informazioni
necessarie ad allacciare le nuove
linee, dovrebbe rendere piu tra-
sparente la gestione della rete che
Telecom Italia da in affitto agli al-
tri operatori. Allo stesso obiettivo
si spera contribuiscano alcune in-
novazioni organizzative importan-
ti come la creazione di un‘unica di-
rezione Wholesale (Ingrosso), al
cui interno confluiranno le strut-
ture che danno 1 servizi agli altri
operatori e quelle che [i forniscono

alla stessa Telecom. Questa rior-
ganizzazione, controllata dal-
['Agcom, nasce dal fatto che Tele-
com é tenuta per legge a mettere a
disposizione dei concorrenti la
propriarete e i propri servizi, com-
presi quelli a banda ultralarga.

Si tratta cioé di un mercato «re-
golato», in cui talvolta pero le re-
gole vengono violate dai giocatori
e dove, di conseguenza, regna il
contenzioso. Ma litigare costa e
non giova a nessuno e, quando si
pud, lo si evita. Cosi, nel novembre
2015 (gestione Marco Patuano),
Telecom ha preso gli impegni che
ora 'Agcom ha approvato. E il ri-
sultato raggiunto &, indubbiamen-
te, un successo dell'azienda, che ha
trovato una via d'uscita dall'angolo
in cui si trovava, accerchiata dai
concorrenti, dall’Agcom e dall'An-
titrust: quest’ultima, infatti, ha ap-
pena respinto il ricorso di Vodafo-
ne e Fastweb per nuove sanzioni
all'operatore storico. Ma, soprat-
tutto, & un successo dell'Organo di
vigilanza interno a Telecom Italia,
lorganismo indipendente che ha il
compito di controllare la corretta
esecuzione degli impegni presi
dall'azienda.

Ne fanno parte cinque persona-
[ita di alto profilo e competenza
tecnica come Antonio Sassano
(presidente), Marco Lamandini,
Michele Polo, Giovanni Amendola
e Fabio Di Marco. Forse per la pri-
ma volta, 'Agcom ha utilizzato
pienamente il contributo di questa
struttura. Ed & probabile che lo
utilizzi ancor piti nel prossimo fu-
turo, quando si trattera di verifica-
re lattuazione della complessa ri-
forma organizzativa che Telecom
ha promesso di realizzare.

Y @SegantiniE

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Visionario Dopo Google, Rubin punta sull'intelligenza artificiale

Io, inventore
di Android
Nove persone

su dieci
telefonano
grazie a me

DIPAOLO OTTOLINA

ndy Rubin € uno dei volti pit noti della Silicon Val-

ley: nel 2003, quando Apple non aveva ancora lan-
ciato I'iPhone, ha fondato Android, il sistema operativo
che oggi ¢ presente in quasi nove telefoni sudieci. Ades-
so ci prova di nuovo e con la sua startup Essential ha
intenzione di lanciare uno smartphone «super smart».
A PAGINA 6

Personaggi |l telefono avra un grande display con bordi ridotti. Costera quanto il prodotto di punta della Mela. Anche un italiano nel team

Mr Android Battero I'iPhone
con I'intelligenza artificiale

Il ritorno ambizioso di Rubin, ex Google: un dispositivo difascia alta e super smart

00O

Essential, lasua to Bloomberg: un‘azienda  promettente idea a forza do-
nuova startup, chiamata Essential sta lavo- ~ minante del mercato «mobi-

. - rando a un super-smartpho-  le». Fino al 2013, quando
sta cre:a.ndo C!WEI‘S-I ne che vorrebbe competere  Rubin fece un passo indietro,
oggettiintelligenti con i top di gamma come  lasciando spazio a Sundar

DIPAOLO OTTOLINA

[ mercato dell’elettroni-
ca di consumo que-
stanno tocchera i 754
miliardi di dollari (dati
Ces Las Vegas). Di questi, il
47% saranno frutto degli
smartphone, che restano la
forza trainante del settore.
Una forza stanca, pero: se-
condo le stime, nel 2017 il
fatturato totale sara di 432
miliardi, contro i 431 dell'an-
no scorso. Se i mercati piu
ricchi sono saturi e non ba-
stano quelli emergenti per
continuare a correre, sor-
prende quindi che ci siano
startup che puntino su hard-
ware e smartphone. Tanto
piti se non si tratta di uno dei
tanti marchi cinesi che lan-
ciano prodotti low cost sco-
piazzati dai big del settore.

Idee

L'idea arriva invece dagli
Stati Unit, come ha anticipa-

data

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

iPhone, Samsung Galaxy S o
Google Pixel. 11 suo punto di
forza sara un sistema di in-
telligenza artificiale, a bordo
anche di altri oggetti smart
prodotti dalla startup. Prima
di liquidare la faccenda co-
me folle o inconsistente & be-
ne aggiungere che il regista
dell'operazione non é uno
qualunque, ma & Andy Ru-
bin. Ovvero il padre di An-
droid, il sistema operativo
mobile di Google che domi-
na il mercato, installato su
quasi I'88% degli smartpho-
ne in circolazione. Informa-
tico, nato nel 1963, Rubin ha
fondato Danger, azienda
(poi venduta a Microsoft)
che ha prodotto uno dei pri-
missimi smartphone. Poi ha
creato Android Inc., che nel
Tuglio 2005 passo, con i suoi
dipendenti, a Google. i co-
mincio 'ascesa di Rubin,
man mano che il robottino
verde (logo del sistema ope-
rativo) si trasformava da

Pichai, oggi ceo di Google.
Ando ad occuparsi di roboti-
ca, una delle sue grandi pas-
sioni. Un anno dopo Andy
lascio definitivamente il co-
losso di Mountain View.
Una separazione che ha
fatto discutere. Non solo per-
ché Rubin faceva parte del
circolo ristretto di Larry Pa-
ge, ma anche perché lui era
Android. Lo era letteralmen-
te: «Android» era il sopran-
nome che i colleghi ¢li die-
deronel 1989 quando lavora-
vain Apple, unpo’ per l'asso-
nanza «Andy-Android», un
po’ per I'amore per i robot.
Android.com é stato il suo
sito personale fino al 2008.
Finita l'avventura con Big
G, & cominciata quella di
Playground Global, un incu-
batore di startup: 300 milio-
ni di finanziamenti e atten-
zione a trend come intelli-
genza artificiale, robotica e
realtd aumentata. Rubin cre-
de in un'idea ancora pit au-

o
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dace, quella che il mondo re-
ale possa interagire con In-
ternet e con i dati. «Penso
che la nuova opportunita sia
prendere dati da fonti offline
— ha spiegato Rubin a
Bloomberg — e non dal
cloud. Qui é dove entrano in
gioco i robot. I robot si spo-
stano, 1i si puo dotare di sen-
sori che percepiscono I'am-
biente, farli interagire e ap-
prendere. Se fai cose nel
cloud, resti imprigionato
nella nuvolax.

Incubatore

In Playground, Rubin e il
suo team, 15 ingegneri con
esperienze differenti, stanno
incubando una quindicina di
aziende. C'¢ chi lavora sui
computer quantistici e chi
pensa a portare ['intelligenza
artificiale a nuovo livello.
Rubin & convinto che la Al
(Artificial Intelligence) sia
l'onda che sconvolgera la tec-
nologia. «I cambi di scena-
rio nell'informatica accado-
no ogni 10-12 anni. Qual & il
prossimo? Gli esseri umani
che insegnano alle Al come
imparare» ha detto nel giu-
gno scorso alla Bloomberg
Technology Conference.

Per questo si ritiene che la
sua Essential puntera per il
futuro smartphone anche
sull'intelligenza artificiale,
terreno di battaglia che coin-
volgeibig (da Amazon a Go-
ogle, da Microsoft a Apple,
da Samsung a Huawei).

Che cosaltro si sa di que-
sto telefono? Dovrebbe ave-
re uno schermo pit grande
dell'iPhone 7 Plus (5,5 polli-
ci) ma dimensioni pitt com-
patte grazie a bordi ridotti.
Sara in metallo e ceramica
ad alta resistenza, lo produr-
ra la cinese Foxconn. Lo
schermo gestira differenti li-
velli di pressione, come
I'iPhone. Ed é allo studio
uno speciale connettore ma-
gnetico in grado di espande-
re e aggiornare le funzionali-
ta. Ad esempio con accessori
quali una videocamera sferi-
ca a 360 gradi. La data di ar-
rivo sul mercato € stimata,
secondo Bloomberg, intorno
ametd 2017 con un prezzo si-
mile a quello dell'iPhone 7
(650 dollari). Con Rubin la-
vora una squadra di esperti
hardware e software, molti
dei quali ex Google e Apple.
C'¢ anche un italiano: Nicco-
10 De Masi é presidente e
Coo {(Chief Operating Offi-
cer). De Masi € stato per an-
ni ad di Glu, azienda di vide-
ogame per dispositivi mobi-
li: nel 2015, a 33 anni, fece
notizia per la paga record di
77 milioni l'anno (piti di Zuc-
kerberg). «Labilita di Rubin
—racconta a Business Insi-
der una fonte anonima che
lo conosce bene — é attirare
talenti e convincerli ad avere
fiducia nel percorso che ha
scelto. E il suo tocco magi-
CO».

® RIPROBUZIONE RISERVATA

DOMINIO ASSOLUTO Le vendite di telefonini
per sistemni operativi nel 3° trimestre 2016 in migliaia di unita

755,5
Altro

Fonte Gartner, novembre "16

Focus

La storia

Android Inc. e stata
fondata da Andy Rubin
nel 2003. Acquisita da
Google, & servita da base
per sviluppare il sistema
operativo, oggi installato
sull'88% degli
smartphone (Gartner,
novembre 2016).
Android é alla settima
versione: ognuna porta il
nome di un dolce, l'ultimo
& Nougat (torrone). Ha
una base open source, ma
Google richiede ai
produttori di installare il
pacchetto delle sue app,
da Search al Play Store,
L'Antitrust Ue ha aperto
un'indagine per abuso di
posizione dominante.

37718
Android
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43.000,7
i0S

14844

Windows

SA

Precursore
Andy Rubin &
uno dei volti del-
la Silicon Valley
che pitl hanno
contribuito a
rivoluzionare il
mercato degli
smartphone e
dellaccessoa
Internet in mo-
bilita: quando
fondod Android,
nel 2003, Apple
non aveva anco-
ra lanciato il pri-
mo iPhone. Oggi
il suo sistema
operativo é pre-
sente in quasi
nove smartpho-
ne su dieci nel
mondo
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Aristoncavi punta su supercablagg

calano1ricavl, esplodono1margimi

UJO data
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IL GRUPPO VENETO STA
LASCIANDO GLI ORDINI DI
PRODOTTI PIU TRADIZIONALI
ESI CONCENTRA SU QUELLI
AMAGGIOR VALORE
AGGIUNTO COMEI CAVI
INTELLIGENTI DELLE GRANDI
GRU, DELLE “TALPE” E DELLE
METROPOLITANE

Roberta Paolini

Vicenza
uanta tecnologia puo starci
dentro un cavo? Lungo le

reti oggi corrono miriadi di dati,
posso trasportare potenza e dun-
que energia, ma anche e soprattut-
toinformazioni. Aristoncavi, picco-
la azienda che di mestiere fa que-
sto, ha capito le potenzialita dei ca-
vi sei anni fa. Ne ha fatto una tra-
sformazione industriale importan-
te. Oggi lungo i “fili" tirati dall’azien-
davicentina corrono le informazio-
ni el'elettricitd che muovono lame-
tropolitana di Dubai e Singapore,
le immense gru che movimentano
le merci nei porti di Qingdao e Ban-
gkok. Isuoi cavi corronolungoil ga-
sdotto Siberia Cina, nel traforo del
Fréjus, cablano I'aeroporto di Hea-
throw. Possono resistere ad altissi-
me e bassissime temperature, han-
no una superficie neutra per allun-
garsi anche dentro I'acqua potabi-
le, sono resistenti a trazioni ed am-
bienti corrosivi.

La trasformazione verso i cavi
hi-tech ha portato Aristoncavi a
cambiare il mix dei ricavi, spostan-
dol'asse verso i cosiddetti cavi spe-
ciali. «Una scelta fatta nel 2011»,
spiega Leopoldo Destro, I'ad, 43 an-
ni spostato con Samantha Tabac-
chi (famiglia ex azionista di riferi-
mento di Safilo) seconda genera-
zione (il fondatore & il padre Ne-
reo). «Abbiamo preferito ridurre il
peso del fatturato a vantaggio del
margine - spiega - Meno commes-

se standard, pit1 lavori ad alto con-
tenuto di tecnologia». Cosi si & pas-
sati dai 65 milioni di euro del 2010
ai circa 55 milioni del 2015. «Se pri-

ma il mix era 80% cavi standard,
20% cavi speciali, oggi abbiamo
una ripartizione che vede 60% spe-
ciali e il resto business tradiziona-
le». Lamutazione ¢ in atto, l'obietti-
vo & spostare ancora l'asticella, ri-
ducendol’apporto dei cavi tradizio-
nali al 20%. I risultati si stanno gia
apprezzando, se si € ridotto il valo-
redella produzione il margine & mi-
gliorato, nel 2012 era 500mila euro
oggi & a 4,2 milioni.

«Era una scelta indispensabile
per contrastare la competizione di
gruppi pit grandi, spostandoci dai
cosiddetti cavi commodity ad altri
pilt complessi ma che aumentano
lanostra marginalita - dice Destro -
Abbiamo dovuto potare dentro
molta tecnologia e cambiare il no-
stro modo di stare su un mercato di-
verso». I principali concorrenti di
Aristoncavi sono Prysmian (ex Pi-
relli Cavi), Nexan, Sothwire, Top
Cable. Gruppi con dimensioni di-
verse rispetto alla piccola di casa
Destro. 1l lavoro sul cavo hi-tech &
di natura sartoriale. Per realizzarlo
i Destro hanno dovuto mettere
nell'azienda nuove competenze.
«Abbiamo investito in R&D, dove-
vamo portarci dentro nuovo know
how, nuove tecnologie e persone».

Ecco allora che lazienda ha
inaugurato collaborazioni con il Po-
litecnico di Milano, conla facolta di
Ingegneria a Padova e con il Politec-
nico di Napoli. E poi ha dato man-
dato a diversi laboratori a Londrae
in Svizzera («I nomi perd restano
top secret - ride Leopoldo Destro -
non voglio dare troppe informazio-
ni ai concorrenti») per studiare di-
verse applicazioni sia sui materiali,
sulla resistenza al movimento, sul-
le nanotecnologie. «Il cavo oggi &in

grado di veicolare non solo I'ener-
gia - spiega Destro - ma ¢ il nastro
di comunicazioni tra le macchine.
Pero non sempre abbiamo a che fa-
re con ret statiche, o che viaggiano
in condizioni normali. Le grandi
gru che operano nei porti hanno
delle performance meccaniche ele-
vate e dei movimenti molto forti. Bi-
sogna quindi studiare un cavo che
possa portare potenza e resistere al-
lacinetica di queste macchine”.

Cosl per esempio Aristoncavi
hafornito 10 gru del porto di Qing-
dao sulle 40 totali presenti nel co-
lossale scalo cinese. Sei le gru sul-
le venticinque presenti fornite a
Bangkok, cinque su 15 nel porto
del Pireo e altre tre per il piti picco-
lo porto di Siviglia.

L'energia e le informazioni ser-
vono soprattutto nei lavori infra-
strutturali complessi. Aristoncavi
ha per esempio fornito tutta la li-
nea della metropolitana di Dubai,
riuscendo araggiungere le macchi-
ne che hanno scavato i tunnel sot-
terranei per far correre i treni. Ora
in occasione di Expo 2020 I'azien-
da & in lizza per realizzare anche la
linea due della metro dell’emirato
arabo. Mentre in Sud America han-
no lavorato per la realizzazione
della metropolitana di Lima, an-
che in questo caso sia nella parte
di realizzazione della rete di tra-
sparto sotterranea che per la forni-
tura finale dei cavi che “accendo-
no” i treni. «Tuttala Cordigliera An-
dina - spiega Destro - in particola-
re Cile, Peru e Colombia sono mer-
cati molto interessanti per noi, do-
ve ci sono investimenti infrastrut-
turali. Cosi pure il Medio Oriente».
L'esposizione verso l'estero & cre-
sciuta proporzionalmente allo spo-
stamento del business, in sei anni
il fatturato & composto all'85% da
produzione fatta all'estero, rispet-
to al 60% di sei anni fa.

ORIPRODUZIONE RISERVATA

| ARISTONCAVI

| Ebitda in milioni di euro
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Affari | produttori locali e Ia sfida del web: dal cibo al design, 40 mila aziende gia vendono online

00O

data

Ecommerce LunionefalaRete
[siticomunidelmade inItaly

Gli aggregatori fanno crescere il business. | casi di successo

DI GIULIA CIMPANELLI

1 tonno delle tonnare siciliane a
Milano? Il riso della Pianura pa-
dana in Basilicata? Ma anche le
scarpe dei calzaturieri marchi-
giani in tutto il mondo. I prodotti dei
piccoli artigiani italiani si possono tro-
vare ovunque grazie all'ecommerce
che sempre piu si verticalizza sulle
nicchie d'eccellenza del made in Ttaly.

Primo fra tutti il cibo, con iniziative
su larga scala che permettono ai pic-
coli produttori di approdare al merca-
to digitale e farsi notare. Il «made in
Italy» di Amazon, gia attivo da otto-
bre 2015 con gli artigiani fiorentini e
sardi, da novembre si ¢ esteso a Cala-
bria, Campania, Lombardia (Berga-
mo) e Veneto (Vicenza): i nuovi arti-
giani possono esportare in tutta Euro-
pa, con fatturati che crescono fino al
50% grazie alle vendite sui market-
place. Attraverso queste piattaforme
comuni accedono all'ecommerce an-
che i piccoli, che non potrebbero per-
mettersi un canale privato per la ven-
dita digitale. Non a caso tra i primi
venti protagonisti del commercio
online in Italia, dieci sono aggregatori
(siti che mettono insieme centinaia di
produttori).

Oggi sono circa 40 mila le imprese
italiane attive online (dati Osservato-
rio eCommerce B2C Netcomm, Poli-
tecnico di Milano, 2016).

Anche eBay offre opportunitd ad
artigiani e piccoli imprenditori: «Nel
2015 ben 105 venditori professionali
hanno fatturato almeno un milione di

(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

dollari grazie alle vendite effettuate
sul nostro marketplace, registrando
un aumento del 19% rispetto all'anno
precedente», commenta Irina Pavlo-
va, responsabile comunicazione di
eBay in Italia.

Le storie

A testimoniarlo storie come quella
della Bottega del calzolaio di Battipa-
glia (Salerno), che da 2016 realizza
prodotti artigianali in pelle e che,
giunto alla quinta generazione, ha au-
mentato del 400% le vendite appro-
dando su eBay nel 2014: «Sicuramen-
te eBay rappresenta una fetta impor-
tante del nostro business e costituisce
ultimamente il 50% delle vendite tota-

li online. Abbiamo all'attivo 500 inser-
zioni e tra 30 e 40 vendite al giorno».
Di cui gran parte oltreconfine. Perché

a tanti produttori queste piattaforme
aprono una vetrina sul mondo: «La-
voriamo molto con chi intraprende un
percorso di internazionalizzazione —
commentano i fondatori di LO-
VEThESIGN, piattaforma che vende
oggetti di design made in Italy —, in-
fatti siamo presenti anche in Regno
Unito, Francia, Spagna e Polonia con
siti dedicati e con un portale generico
per gli altri mercati europei. In questo
modo offriamo ai produttori la possi-
bilita di personalizzare la propria pre-
senza in base ai gusti dei singoli Paesi
e di crescere oltre confine».

Le cantine

Gli amanti del vino solitamente
amano scoprire le cantine locali e i
piccoli produttori. Wineowine punta
proprio su questo. Si tratta di un sito
specializzato che propone oltre 150
piccoli imprenditori vitivinicoli di tut-
ta Ttalia: solo cantine fino a 200 mila
bottiglie di produzione annua ma il
90% ne produce tra le 20 e le 30 mila.
Esclusivamente selezionate e italiane.
Come funziona? «I produttori ci invi-
ano uma campionatura — commenta
il cofondatore Federico De Cerchio —.
Questa viene degustata alla cieca dal
nostro team di sommelier. Una volta
approvata la qualita viene comunicato
il prezzo. Se i vini degustati rispettano
un livello qualitativo elevato e hanno
un prezzo equo in proporzione con la
qualita, allora vengono selezionati e
proposti su Wineowine». Ci sono poi
eshop dedicati agli appassionati delle
eccellenze gastronomiche italiane. Lo-
renzo Vinci ¢ una bottega gastronomi-
ca online che unisce i piccoli produtto-
riitaliani, una sorta di gastronomia di
lusso sul web dove si trovano eccellen-
ze: dai formaggi tipici piemontesi alla
bresaola valtellinese, passando per le
confetture del monte Somma.

Se oltre a cercare il made in Italy si
vuole un prodotto unico o su misura,
si puo cercare online anche l'artigiano
di alto livello adeguato: Wellmade ¢ il
Tripadvisor dellartigianato italiano,
per scoprire i migliori artigiani e re-
censire la qualita dei prodotti.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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IL COMMERCIO SUL WEB IN ITALIA pati 2016 E
40 mila 41%

Le aziende attive Le aziende attive nellecommerce

nella vendita online che hanno venduto merce

(sono 800 mila in Europa) sui marketplace** (erano il 33% nel 2015)
575 milioni di euro 105

Valore del comparto | piccoli imprenditori che hanno
alimentare nelle vendite fatturato almeno 1 milione di euro
online* sul marketplace eBay nel 2015

(+30% dal 2015) (+19dal 2014)

652 milioni di euro
Valore del comparto
arredamento nelle vendite

online*
(+48% rispetto al 2015)

1,9 miliardi di euro
Valore del comparto
abbigliamento

nelle vendite online*
(+27% dal 2015)

ﬁ *Stima; **mercati digitali come Amazon, eBay, Alibaba

Fonle: Osservatorio eCommerce B2C Netcomm Politecnico di Milano; eBay
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Ocasi

Da Berlusconi a Benetton fino a Caprotti:
quante partite aperte per le dinastie italiane

00O

uando, la scorsa settimana,
gli & stato chiesto se la fami-
glia fosse compatta nella
volonta di tenere il controllo di Me-
diaset, sotto attacco della francese
Vivendi, Pier Silvio Berlusconi, se-
condogenito di Silvio Berlusconi,
ha detto che si, «¢ totalmente»
unita, sottolineando due volte il
«totalmente». La scalata ostile di
Vincent Bolloré ha rinsaldato i cin-
que fratelli Berlusconi, che non
sempre si sono ritrovati sulle stes-
se posizioni. Di certo, quella che fa
capo all'ex premier & una delle
grandi famiglie imprenditoriali ita-
liane che si trova di fronte a uno
snodo: vendere e incassare, con-
centrandosi su Mondadori, o con-
tinuare a fare impresa televisiva.
Un dilemma che si era gia posto 18
anni fa quando un altro interlocu-
tore, Rupert Murdoch, mise sul
piatto 7mila miliardi di (allora) lire
per rilevare le televisioni Mediaset.
Erano stati i figli maggiori di Sil-
vio, Marina e Pier Silvio, a convin-
cere il padre a non vendere. Laltra
parte della famiglia, i tre figli del
secondo matrimonio con Veronica
Lario, avevano un pensiero diver-
s0, che si dice in realta abbiano an-
che oggi. Come evolvera la storia lo
diranno i prossimi mesi, certo il co-
sto per fronteggiare Bolloré é alto.
Ma i Berlusconi sono i soli. La
scorsa settimana Fabio Cerchiai e
Marco Patuano si sono insediati —
rispettivamente come presidente e
amministratore delegato — al ver-
tice di Edizione, 1a holding che con-
trolla I'impero Benetton (da Auto-
grill ad Autostrade a Benetton). Un
cambiamento forte, dal momento
che Edizione & stata finora retta da
Gilberto Benetton (adesso vice
presidente) e il suo storico mana-
ger di fiducia Gianni Mion. Un'in-
tesa, quella tra Gilberto e Mion,

data
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che si ¢ interrotta lo scorso anno.
Sul tavolo della famiglia di Ponza-
no Veneto e dei suoi nuovi vertici
operativi ¢ ora il destino di Benet-
ton e, collegato a questo, il rappor-
to tra i quattro fratelli che rappre-
sentano la prima generazione. La
gestione di Benetton Group, tolta
ad Alessandro Benetton, il figlio
del fondatore Luciano, tre anni fa e
assegnata a Mion non ha dato i ri-
sultati sperati. Per questo alla fine
dello scorso anno Alessandro si ¢
polemicamente dimesso dal consi-
glio dell'azienda di moda e il padre
Luciano ha scelto di non sostituirlo
con un altro componente del suo
ramo familiare. Il primo segnale
ufficiale di una crepa nei rapporti
tra fratelli. Una presa di posizione
che avrebbe, pero, aiutato il chiari-
mento e le relazioni oggi sarebbero
migliorate. Il posto in cda, intanto,
¢ ancora vacante, mentre si avvici-
na l'assemblea che in primavera
dovra dire se sono vere le voci che
vedono l'uscita dell'amministrato-
re delegato Marco Airoldi. I quale,
pure, va detto, ricopre questo ruolo
da tre anni. Quasi un record per la
societd veneta.

Dalle tv alla moda ai supermer-
cati. Operano in questo settore i
Caprotti, protagonisti lo scorso an-
no di una delle decisioni ereditarie
piti chiare e al tempo stesso pit dif-
ficili di una famiglia imprendito-
riale. Bernardo Caprotti, I'uomo
che ha fatto diventare Esselunga
un campione della grande distri-
buzione italiana, morendo ha deci-
so di lasciare tutto cio che gli era
concesso dalla legge alla moglie
Albera e alla loro figlia, Marina,
rendendole cosi azioniste di con-
trollo dell'impero. E riservando, in-
vece, ai tigli maggiori, avati dal pri-
mo matrimonio, solo la quota ob-
bligatoria di legge. Gli avvocati so-
no al lavoro.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

C'échideve decidere se vendere, chi comerisollevare i conti e chi accettare un lascito difficile
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Mediaset-Vivendi

Silvio Berlusconi
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Dove vannoibusiness del capitalismo leggero/3 Parlano gliamministratori delegati Cocco e Lentini

data

Nuovi mercati
Capitalismo leggero
I'signori di Foodora

DI DARIO DI VICO

Il mereato del food delivery in
Italia promette di arrivare a 700
milioni questanno. La sfida perd
si gioca su qualita, puntualita e
margini. Ecco chi sono i signori
delle consegne a domicilio.

APAGINA 17

Foodora e il cibo a domicilio
La differenza la fa I'algoritmo
(e soprattutto la velocita)

| 'industria vive sui volumi e sul lavoro autonomi dei rider
Tempo medio di consegna: 32 minuti a Milano. Di piuia Roma

Il mercato italiano Percorso Crescita

valeva 400 milioni nel Per capire dove sta andando il fo- Al di Ia dell'incoraggiante tasso di

2015, 550 I'anno scorso e Og delw\eay bisogﬂag)oem C(_)H}llmC_lare crescita il food delivery é inesorabil-
. . abovo:edaaimenoostanni Chesior-  mente un'industria di volumi, biso-

punta ai700 a fine anno dina la pizza per telefono, poilo sie  gna lavorare molto per sperare di far

DI DARIO DIVICO fatto ancora via Internet o oracon o profitto. Lo scontrino medio in Italia

[ business delle consegne di ci-
bo a domicilio ¢ assurto agli
onori della cronaca prima del-
Testate per gli scioperi dei fatto-
rini torinesi di Foodora. Cosi nel bre-
ve giro di qualche giorno gli italiani si
sono resi conto di due novita: si era
via via affermata una nuova modali-
ta di consumare i pasti e il lavoro in-
dipendente si era esteso a un altro,
sia pure piccolo, comparto. Ora che
le relazioni industriali in Foodora
sembrano aver ritrovato il loro corso
fisiologico, varra la pena fare un pas-
so indietro e occuparsi dell'evoluzio-
ne diun business cosi legato al muta-
mento degli stili di vita metropolita-
ni. Con la piu classica delle eteroge-
nesi dei fini la filiale italiana della
societa tedesca deve molto alla lotte
dei rider se ha guadagnato posizioni,
in termini di conoscenza del marchio
e di supremazia di «ricordo», rispet-
to agli altri pur agguerriti concorren-
ti come Deliveroo e Just Eat. I due
amministratori delegati italiani di
Foodora, Gianluca Cocco e Matteo
Lentini non lo ammetteranno mai,
ma per unattivita cosi giovane lo spa-
zio occupalo sui giornali per queslio-
ni sindacali ha contato moltissimo.
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smartphone ma con Foodora e le sue
sorelle il servizio offerto si & arricchi-
to e di molto. Non si ordina un pro-
dotto indifferenziato ma si puo chie-
dere quel piatto specifico che magari
si & soliti ordinare proprio in quel ri-
storante e che stasera vogliamo con-
sumare tra le mura di casa (o in uffi-
cio perché facciamo tardi).

In virta di questa sofisticazione il
business sta crescendo rapidamente
anche in Ttalia, cosi come ha fatto gia
nei Paesi anglosassoni, ma anche in
Olanda e Germania. I numeri lo dico-
no chiaramente: il mercato italiano
valeva 400 milioni nel 2015, si é fer-
mato a 550 nel 2016 e promette di
raggiungere quota 700 nel 2017,

«Ovviamente - sostiene Cocco - le
differenze dei mercati nazionali si
fanno sentire. T tedeschi stanno pit a
casa degli italiani, noi non abbiamo
la banda larga dappertutto, la cucina
asiatica ha spinto molto i consumi
nel Nord Europa mentre noi siamo
mediamente pitt campanilisti. Le dif-
ferenze si fanmo sentire anche tra le
diverse citta italiane: Milano & pit
aperta alle novita come la cucina fu-
sion el cibo asiatico, Torino invece &
pit legata alle tradizioni come la car-
ne di Fassona».

¢ di 20 euro e alle societa di trasporto
va un margine lordo di poco soprai2
euro. Per stabilizzare i volumi, quin-
di, & necessario non aspettare solo gli
ordini, ma anche stipulare accordi di
fornitura con singole aziende e si ar-
riva al break even, se tutto va bene, in
tre anni. Naturalmente piu il menu
ordinato dai clienti e vario pit si alza
il margine per i delivery ma per gua-
dagnare si deve crescere continua-
mente, non ci sono nicchie dentro cui
ripararsi.

«la sfida competitiva tra i player
del mercato ¢ sui tempi di consegna -
spiega Lentini -. Variano da citta a
citta, noi a Torino e Milano riusciamo
a farlo in 32 minuti medi, a Roma
qualcosa di piu e a Firenze, piti com-
patta, qualcosa di meno. Decisiva di-
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venta la qualita del software e degli
algoritmi che tengono conto del tem-
po, della dislocazione della flotta dei
rider e ottimizzano l'assegnazione
degli ordini di consegna».

A monte ¢ il tempo necessario al
ristorante per cucinare il piatto e Ii si
puo solo premere perché il ristorato-
re preveda in cucina uno spazio ap-
posito per il delivery (come sta avve-
nendo) ma & fondamentale quella
che gli operatori chiamano «la pro-
messa del tempo di consegnax», ovve-
ro non bisogna mai mentire al clien-
te. E chiaro che alla Iunga i tempi di
trasporto tendono ad allinearsi tra i
concorrenti e le cose perd potrebbero
cambiare solo perché il business &
giovane e come tale ¢ sempre in cerca
di soluzioni creative. A fare la diffe-
renza sul mercato pesano anche la
temperatura e la qualita del cibo ap-
pena consegnato che dipendono non
solo dal tempo ma molto del packa-
ging e dall’attenzione messa durante
il trasporto.

Lavoratori

E arriviamo al lavoro. La qualita
della flotta come la chiamano Cocco
e Lentini, ovvero dei fattorini, & un al-
tro importante fattore di successo.
Devono parlare italiano e conoscere
la cittd. «Usiamo la bicicletta perché
va dappertutto, lo scooter ¢ solo la
soluzione B, del resto il raggio massi-
mo di consegna con una buona dislo-
cazione dei ragazzi sul territorio non
& pit di 2 chilometri», racconta Coc-
co. Nessuna societd assume i rider e
le forme contrattuali sono sostanzial-
mente tre: partita Iva, ritenuta d'ac-
conto fino a 5 mila e contratto di
€0.€0.c0. Spiega Lentini: «Noi prefe-
riamo questultima forma perché tu-
tela meglio i collaboratori: prevede
contributi Inps e assicurazione Inail.
Deve essere chiaro pero che la soste-
nibilita di questo business & incom-
patibile con forme di lavoro dipen-
dente, non saremo mai in grado di of-
frire 8 ore di contratto perché le con-
segne sono comunque limitate agli
orari del pranzo e della cena, non so-
no purtroppo un flusso ininterrotto».

I fattorini di Foodora tra Torino e
Milano arrivano gia ora a circa 800
unifa pit un centinaio tra Roma e Fi-
renze. Lavorando una media di 18 ore
settimanali riescono a guadagnare
circa 600 euro al mese, se ne fanno
solo 12 si fermano a 400.
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Focus

La storia

Foodora & una piattaforma
online che fornisce a ristoranti ed
esercizi partner un servizio di
«e-commerce food», ovvero di
promozione, marketing e
delivery per la consegna di piatti
di alta qualita. La societa,
fondata a Monaco di Baviera, ha
esordito nel 2015 a Milano. In
Italia ha un team di 35 persone
quasi tutte con un'eta inferiore ai
30 anni, a partire dai due co-
managing director: Matteo
Lentini e Gianluca Cocco. Si
avvale di una rete di collaboratori
composta da circa 800 rider che
consegnano gli ordini.

Gli altri

In Italia sono attivi anche altri
servizi di «online food delivery»,
da Deliveroo (in Italia dal 2015,
fondato a Londra nel 2013) a
Just Eat (nato in Danimarca e in
Italia attivo in oltre 400 comuni),
fino a Glovo (ex Foodinho, attivo
solo a Milano)
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