Rassegna del 10/11/2016

SOLE 24 ORE

CORRIERE
DELLA SERA

SOLE 24 ORE

CORRIERE
DELLA SERA

SOLE 24 ORE
SOLE 24 ORE

PANORAMA

CORRIERE
DELLA SERA

STAMPA

SOLE 24 ORE
LA VERITA'

TEMPO ROMA

LAVORI PARLAMENTARI
PENSIONI, FAMIGLIA, STATALI E RAI: S| APRE LA MOBILI MARCO
PARTITA SUI RITOCCHI
GIUSTIZIA
SCAGLIA E MAZZITELLI, IL PG CHIEDE 7 ANNI

ECONOMIA E FINANZA
MARCEGAGLIA: E IMPRENDITORE, SPERIAMO IN AN.MARI.
DECISIONI RAZIONALI
ATTIVITA' PRODUTTIVE, COMMERCIO E TURISMO
INNOVAZIONE, LE IMPRESE HANNO INVESTITO MENO SIDERI MASSIMO
DAL 2012 AL 2014

ENEL, IL MERCATO PUNTA SUL BUYBACK SERAFINI LAURA

INCENTIVI FISCALI PER PROGETTI DI LUNGO ONIDA FABRIZIO
RESPIRO - AGGIORNATO

IL MIO NEGOZIO HA 434 MILIONI DI CLIENTI, VOLETE GUIDO CASTELLANO
UNA VETRINA?

TRASPORTI, POSTE E TELECOMUNICAZIONI

POSTE, SPINTA DI UTILI E VENDITE «BASI FORTI PER DI FRISCHIA

LE ACQUISIZIONI» FRANCESCO
POSTE, NEI NOVE MESI L'UTILE BALZA DEL 30% L'AD SPINI FRANCESCO
CAIO: "BUONA BASE PER LE ACQUISIZIONI"

POOL DI BANCHE PER L'OFFERTA POSTE SERAFINI LAURA

| DATI CHE REGALIAMO CI RENDONO INDIFESI DI DUGAIN MARC
FRONTE ALL'ASSALTO DEI POTERI DIGITALI

CULTURA, SCIENZA ED ISTRUZIONE

ECCO IL PIANO DEL CAMPIDOGLIO PER RILANCIARE BISBIGLIA VINCENZO
LA TIBURTINA VALLEY

11

12

13
14

16



LAVORI PARLAMENTARI
10-NOV-2016

94 DR

foglio 1
Ddl di Bilancio. Domani scade il termine per la presentazione dei correttivi alla Camera

Pensioni, famiglia, statali e Rai:
si apre la partita sui ritocchi

ILDOSSIER DEITECNICI
Richiestedi chiarimento
alGovernosuvoluntarybis,
astafrequenze Tlc, platea-Ape,
bonus ristrutturazione
e«lvadigruppo»

Marco Mobili
Marco Rogari
ROMA

mm Pensioni, statali e famiglia.
Sono i tre temi del disegno di
legge di Bilancio su cui ¢ desti-
nata a concentrarsi gran parte
degli emendamenti dei gruppi
parlamentari alla Camera. Con
due incognite: i possibili ritoc-
chial canone Rai e al capitolo fi-
scaledel provvedimentoanche
sullabasedeirilievidel Servizio
Bilancio di Montecitorio (v. 1l
Sole 24 Ore di ieri): dalle detra-
zioni fiscali per ristrutturazio-
ne antisismica e energetica fino
alla riapertura della voluntary
disclosure. E con una variabile
tutt’altro che trascurabile:’esi-
todellapartitaconlaUe, chegia
laprossimasettimana potrebbe
averequalchericadutasuilavo-
ri in commissione Bilancio.

La discussione a Montecito-
riocominceraaentrarenelvivo
proprio la prossima settimana,
subitodopoil primovialiberaal
decreto fiscale, che costituisce
parte integrante della manovra
da 26,7 miliardi. La scadenza
per la presentazione degli
emendamenti in Commissione
al Ddl di Bilancio ¢ fissata per
domani.Eigruppisonogiaalla-
voro anche se in questi giorni
hanno concentrato prioritaria-
menteilorosforzisul Dlfiscale.

Uno dei capitoli che sara si-
curamente interessato da un
consistente pacchetto di modi-
fiche & quello della previdenza.
Egiail pareredimeritochearri-
vera dalla commissione Lavo-
ro, presieduta da Cesare Da-
miano (Pd), costituiraunprimo
non trascurabile indizio. Nel
mirino cisonoitetti contributi-
vi per usufruire dell’Ape social
(30 anni per disoccupati e disa-
bili e 36 per alcuni lavori “gra-
vosi”), elenco delle attivita fa-
ticose, il reale impatto dell’otta-
va salvaguardia. E su questi
punti non mancano le osserva-

zionideitecnici del Servizio Bi-
lancio della Camera che, come
anticipato dal Sole 24 Ore, nel
caso dell’Ape (Anticipo pen-
sionistico) chiedono anzitutto
al Governo di chiarire la platea
degli interessati.

Sulversante dei contratti de-
gli statali la partita dei ritocchi
si giochera quasi interamente
sul rafforzamento della dote e
sulla sua ripartizione tra i vari
interventiche sono collegatial-
le risorse disponibili (attual-
mente1,48miliardi):oltreairin-
novi, riordino carriere del per-
sonale del comparto sicurezza-
difesa e stabilizzazione per lo
stesso comparto del bonus de-
¢li8o euro. Nellostesso dossier
dei tecnici della Camera si af-
ferma che «appare opportuno
acquisire i dati relativi alla de-
terminazione dei predetti im-
porti e alla loro ripartizione»
tra i singoli interventi. Sempre
lincremento delle risorse do-
vrebbe essere al centro di alcu-
neproposte dimodificasul pac-
chetto famiglia (bonus bimbi e
“buoni nido”). Anche in questo
casoitecnicidella Camera sol-
lecitano il Governo ad alcuni
chiarimenti sulla giacenza me-
dia di cassa del Fondo per il so-
stegno della natalita.

Intricataappare poilamatas-
sadel canoneRai. Sullariduzio-
ne da100a 9o euro del bonus e
sulla conseguente definizione
della platea i tecnici di Monte-
citorio chiedono ’acquisizione
di ulteriori «dati ed elementi di
valutazione al fine di escludere
eventuali decrementi di getti-
to». Nel dossier chiarimenti
vengono chiesti anche sullami-
surariguardantel’astadelle fre-
quenzetvesuuna parte del get-
tito atteso dalla voluntary bis.
Nel mirino dei tecnicidella Ca-
meraanchel'Tvadigruppo (ser-
ve «lavalutazione del Governo
circa elementi elusivi»), la pro-
roga del bonus per la ristruttu-
razione delle strutture turisti-
co-alberghiere e il regime di
cassa per i contribuenti in con-
tabilita semplificata.
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In Appello
Scaglia e Mazzitelli,
il pg chiede 7 anni
11 pg di Roma Pietro Giordano
ha chiesto la condanna a 7
anni di reclusione di Silvio
Scaglia, fondatore di Fastweb,
(sopra) e Stefano Mazzitelli,
gia ad di Telecom Italia
Sparkle. I manager sono sotto
processo davanti alla prima
Corte d’appello per il presunto
maxi-riciclaggio da 2 miliardi
che vede coinvolti gli ex vertici
di Fastweb e Telecom Italia

Sparkle. Chieste 22 condanne.
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Business Europe. La presidente degli industriali europei: ora servono segnali di riconciliazione e rassicurazione per evitare l'incertezza economica

Marcegaglia: € imprenditore, speriamo in decisioni razionali

mm [ futuro delle relazioni
commerciali tra Usa e Ue e
I'impatto che potra avere sul-
I’economia mondiale una fi-
gura che esce fuori dagli sche-
mi classici. Sono gli aspetticui
sono interessati gli imprendi-
tori italiani che guardano con
attenzione il neopresidente
degli Stati Uniti Donald
Trump, in attesa di capire i
suoi orientamenti di politica
economica, a partire dalle
prossime decisioni.

Trump «¢& un imprendito-
re», quindi «speriamo che le
sue decisioni siano guidate
dallaragione economica e po-
litica», ha commentato la vit-
toria del magnate americano
la presidente di BusinessEu-
rope, Emma Marcegaglia.

A nome degliindustriali eu-
ropei Marcegagliahapoicom-
mentato che «rapidamente»,
ora «servono segnali di ricon-
ciliazione e rassicurazione
per evitare I’incertezza eco-
nomica» dopo una campagna
elettorale «divisivay.

Allo stesso tempo -ha detto
Marcegaglia - «gli Usasono e
rimarranno il partner piti im-
portantedell’Ueneldarforma
a una globalizzazione equa e
basata sulle regole abeneficio
di tutti» e «molti esempi in
passato hanno dimostrato
che il libero scambio fatto in
modo equo porta alla pace e
alla prosperita mentre I’iso-
lamento ¢ la strada verso la
povertaeiconflitti».

Per questo, ha sottolineato
ancora la presidente di Busi-
nessEurope, «la comunita
imprenditoriale europea
continuera a sostenere una
stretta partnership strategi-
caedeconomicacongliUsae
un approfondimento dei le-

gami transatlantici, incluso
un Ttip equo».

SuDonald Trump ¢interve-
nuto anche un altro imprendi-
tore di grande esperienza in-
ternazionale, Carlo De Bene-
detti, intervistato a “Otto e
mezzo”daLilliGruber,sula?.
«Trump ¢ un populista - ha
detto - e avra per i prossimi
due anni un potere pazzesco,
assoluto, che dal 1928 nessun
presidente americano ha mai
avuto.Avralamaggioranzasia
al Congresso che al Senato e
potra nominare il giudice co-
stituzionale mancante che gli
daralamaggioranza anche al-
la Corte costituzionale».
Quanto alle ricette di politica
economica, «temo il suo pro-
tezionismo e penso che il
mondo sara peggiore», hadet-
to De Benedetti.

Il presidente di Telecom
Italia Giuseppe Recchi, che
per 12 anni ha lavorato per
I'americana General Electric,
ha evidenziato un altro aspet-
to della vittoria di
Trump.«L’elezione di Trump
¢unalezione perle élite di tut-
to il mondo, opinion makers o
commentatori. Non bisogna
guardare gli elettori dall’alto
inbassomaportare argomenti
razionaliconumiltaecapacita
di ascolto dei problemi delle
imprese e delle persone».

An. Mari.
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Emma Marcegaglia

= Il neo presidente Usa «& un
imprenditore», quindi
«speriamo che le suedecisioni
siano guidate dallaragione
economica e politica». Cosiil
presidente diBusinessEurope,
Emma Marcegaglia, ha
commentato l'elezione di
Donald Trump
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di Massimo Sideri

Innovazione,

le imprese hanno
mvestito meno
dal 2012 al 2014

icholas Negroponte
diceva che
«l'innovazione &

quella cosa che nessun
dipendente vuole dalla
propria azienda, nessun
figlio dalla famiglia € nessun
cittadino dallo Stato». Per
I'Istat in Italia accade il
contrario: sono le medie
aziende che non innovano,
mentre dipendenti e
cittadini mostrano di essere
pronti al cambiamento (si
pensi ai servizi di nuova
generazione come il car
sharing). Gli investimenti
che possono essere fatti
risalire all'innovazione sono
scesi dal 51,3 al 44,6% nel
triennio 2012-2014. Invece di
spingere sull'innovazione le
imprese tagliavano
brutalmente la voce. Come
usare benzina sporca in F1
per risollevarsi dagli ultimi
posti.
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Energia. Atteso un riacquisto di azioni da 1 a 3 miliardi nel 2017. Faro sul piano industriale a Londra

Enel, il mercato punta sul buyback

Laura Serafini

aprospettivache Enel
L possaprepararsialanciare

unconsistente buybackdi
azioni proprie nel 2017 comincia
aprendere seriamente corpo.
Almeno di questosono convinti
alcuni analisti, cheneiloro
report elaboratiin vista
dell’aggiornamentodel piano
industrialechelasocieta
presenterdalondrail 22
novembre includonoipotesidi
riacquistodiazionidel valore
minimo diimiliardo, mache
potrebbeessereanche di2
miliardise nonoltre.
Daspettativaeche
un’indicazione in questosenso
arrivianchealondra.
T’operazione, in ogni caso, prima
diessere presentataneisuoi
dettagli deveandare
all’approvazione delboard della
societae poiottenereil vialibera
dell’assembleadegli azionisti,
probabilmente in primaverain
occasione dell’approvazionedel
bilancio 2016. Un’ipotesi di

buyback azionario non e stata
esclusa, delresto, dall’ad
Francesco Starace che, nei mesi
scorsi, afronte delle domande
deglianalistisi eralimitato adire
chel’'operazione nonera
all’ordine del giorno peril 2016.
Madellapossibilita se ne parla
daquando e statacompletata
lintegrazione di Egp,divenuta
operativanel primotrimestredi
quest’anno, che ha pero
comportatoun effetto diluitivo
nel capitale per gli azionisti di

Enel. Eppure quell’operazione
erastataapprovata
dall’assemblea dellasocieta
elettricaquasi all’unanimita.
Dattesaoradegliinvestitorie
chelavalidita dellastrategia del
management dimostratadai
risultati (i contidei gmesiin
approvazione oggisonoattesiin
crescita),siain termini di
capacitadigenerare cassachedi
ridurreil debito (quellonettoea
quotaz8miliardi circa),
restituiscaoraalmercatoun
rendimento aggiuntivo.
Secondo gli analistiil rapporto
debito/ebitdadiEnel éscesaa2,s
voltequandoicompetitor sono
inmediaattornoa3zvolte, per cui
ci sarebbero margini per
aumentare dinuovolaleva
(soprattuttoperrendere pitt
efficientelastruttura
finanziaria) fino a9 miliardi.

Tlriacquisto deititoli,
togliendoli dal mercato,
inevitabilmente aumenterebbe
T'utile per azione (del 2,50 nel caso
ditmiliardo) eildividendoper
azione. Consideratiivolumimedi
trattati quotidianamente in Borsa
daltitolo,unbuyback da1
miliardo potrebbe essere
conclusoinunpaio dimesi.Se poi
lasocietadecidesse diannullarele
azioni,isocivedrebberoaccresce
dinuovoleloro partecipazioni
azionarie.Nel caso diunbuyback
dazmiliardiverrebbe riassorbito
leffetto dell’integrazione di Egp
eazionisticome il Tesoro,
sceso al 23,5%, potrebbero
tornare al 25 per cento.
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INDUSTRIA 4.0
Incentivi fiscali
per progetti
di lungo respiro

di Fabrizio Onida

annuncio del “Patto Roma-
Berlino”, siglatolo scorso14
ottobre dalle Confindustrie
italianaetedesca, potrebbe
forseincoraggiare il nostro governoa
meglio definire le modalita di
realizzazione del “Piano nazionale
Industria 4.0, 2017-2020" come esempio di
unanuova politicaindustriale. Conle
parole del nostro Piano Industria 4.0, il
settore privato € chiamato a mobilitare i
suoi (purtroppo ormai pochi!) maggiori
player conun «limitato numero di
capifilieraingrado di coordinareil
processo evolutivo delle catene del
valorey, coinvolgendo le numerosissime
Pmiericonoscendoil «ruolo chiavedi
prestigiosi poliuniversitarie centri di
ricercaper sviluppo e innovazioney. Il
governo deve «operareinunalogicadi
neutralitatecnologica, intervenire con
azioniorizzontali enonverticali o
settoriali», promuovendol'adozione delle
«tecnologie chiave abilitanti». Algoverno
spettalaguida diuna complessa cabinadi
regia-cheinclude universita, centridi
ricercae Cdp,oltre arappresentanti del
mondo imprenditoriale e sindacale-eil
compito di «coordinareiprincipali
stakeholder senzaricoprire unruolo
dirigista». E ormailontanoil ricordo dei
falliti “piani di settore” degli anni7o-8o.
Giustamente il ministro dello Sviluppo
economico Carlo Calendanonvuole piti
ricorrere aincentivi abando ministeriale,
che per complessitaburocratiche e rischi
di inquinamento clientelare finiscono
SPesso anon essere nemMMmeno spesi
(Industria2o015docet!). Si prevedono
invece incentivi prevalentemente fiscali
automatici agli investimenti (crediti
d’impostasulle spese diricerca; supere
iper-ammortamenti sull’acquisto di
macchinari). Tutti incentivi molto graditi
alleimprese, anche se arischio di produrre
effetti congiunturali piti che strutturali
(necessari in una “visione lunga”).
Tuttobene, macome si puod pensare che
lapurasommadi questi interventi, calata
nel contesto iper-frammentato del nostro
sistema produttivo e scontandola
tentazione dirigistadelle nostre
burocrazie centrali e regionali, riescaa
incoraggiare iniziative difiliera,
aggregazione traimprese, alleanze
cooperative in progetti diricerca pre-
competitiva, investimenti per

promuovere standard aperti e
interoperabili? Molte ricerche su
microdatidiimpresae diterritorio (Ocse,
Istat, Banca d’Ttalia e altri) segnalano da
tempo che aggregazionee
interconnessione traimprese e centridi
ricercasono potenti motori di accresciuta
produttivita dei fattori e competitivita sui
mercati internazionali.

Perché nonimmaginare che unaquota
ditaliincentivi fiscaliautomaticivenga
assegnataaimprese che siimpegnano a
condividere progettidi innovazione
tecnologica dilungo respiro? Progettiman
mano identificati daesperti e manager di
riconosciuta competenza, suincarico del
governo tramite la cabina di regia. Alcuni
progettiaggregantisono gii sul mercato,
come lo Human technopole di Milano, o
comeilnascente Centrodiricercasulle
tecnologie sostenibili che'Titlanciaa
Torinonel “miglio dell'innovazione”,
(TlISolez40re, 8 novembre). Tutti progetti
che possono avere precise ricadute di
innovazione industriale, se accompagnati
daincentivirivolti alle imprese.

In Germaniala “Plattform industrie
4.0”,avente al centroil programma “Smart
manufacturing for the future” con pit1di
250 partecipanti, € unainiziativa
congiuntadelle maggiori organizzazioni
imprenditoriali nei settori Ict-
Engineering-Electrical and Electronics.
Come organizzazione privata, partecipaa
unodei1o “Future projects” identificati
dalgoverno giadalluglio 2010 nel “High
tech strategy 2020 action plan”, su temi
che spaziano daclima-energia asalute-
alimentazione-sicurezza-mobilita
sostenibile-comunicazioni. Sottola
sorveglianza diuno “Strategy Committee”
(che include politici, accademicie parti
sociali) operauno “Steering Committee”
guidato daresponsabili di impresa. Il
programma ¢ sostenuto dalla Cdptedesca
(KfW) che attinge dafondi federali (80%)
edeilinder (20%) e siavvale dellafitta
rete della Fraunhofer Gesellschaft, societa
che con24milaaddettiin 66 istituti
gestisce progetti finanziati al 709 da
contrattidiricerca conle imprese e al 30%
daigovernifederale e deildnder.

Tutto cid & manifestazione diuno
“Stato dirigista” o pittsemplicemente di
una politicaindustriale che vuole
indirizzare-facilitare-sostenere gli “spiriti
animali” diun Paese che pensaal futuro?

fabrizio.onida@unibocconi.it
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. Jack Ma con la sua Alibaba ha_rl_ijéluzﬁ;na‘t’gjli'ﬁ'ambl  commercialitrala Cin_

di Guido Castellano

hei cinesi abbiano una passione quasi maniacale per i
numeri e il loro significato e risaputo. Pochi sanno perd
che nella Repubblica popolare 1’11 novembre & il giorno
in cui i giovani single celebrano la loro indipendenza,
com’e ben rappresentato graficamente dalla sequenza
di «1» che compongono la data (11.11). Si tratta di una
ricorrenza in cui una generazione intera festeggia,
concedendosi lussi e regali comprati esclusivamente
sul web.

Potrebbe sembrare un dato assolutamente insi-
gnificante per il resto del mondo, se non fosse che
coincide con il momento in cui lo shopping online in
Cina batte ogni record mondiale: nel 2015 il fattura-
10, in sole 24 ore, & stato di 14,34 miliardi di dollari,
per un totale di 467 milioni di pacchi consegnati in
un giorno. Poste italiane, in un anno, ne consegna
circa 100 milioni. E un dato enorme se si pensa che
1’11 novembre 2015 i cinesi hanno speso piu soldi
di tutti quelli che gli americani hanno investito lo
scorso anno per gli acquisti pre-natalizi durante il
black friday (I'ultimo venerdi di novembre) e il cyber
monday (il lunedi seguente) messi insieme.

Per il mondo occidentale la vera rilevanza di
questi numeri non sta nel fatto che gli acquirenti siano
cinesi, ma che i prodotti in vendita arrivano da tutto il
mondo, non solo dalla Cina. E a gestire ogni aspetto di
questo enorme Eldorado e un’unica persona: Jack Ma,
il fondatore di Alibaba, la piattaforma di e-commerce
pil grande al mondo con un giro d’affari di 485 miliardi
di dollari nel 2015 (al 30 settembre 2016 i ricavi del
bilancio trimestrale sono stati 5,14 miliardi di dollari,
con un rialzo del 55 per cento rispetto allo scorso anno).

Lasua forza? Una fedelissima clientela di olire 434
milioni di persone della classe media e alta. Un popolo
che si & arricchito velocemente e ora vuole emanciparsi
a suon di shopping. Comprando perd famosi brand
stranieri e non pit solo prodotti cinesi. Sulla vetrina
di Ma, infatti, si trova praticamente tutto: da Disney a
Coca Cola, passando per Apple e Levi’s arrivando alle
italiane Fiat, Maserati, Ferrero, Barilla e Juventus (solo
per citare alcuni marchi). La forza di Jack Ma sta nel
non aver rivali in casa propria. Un modo di pensare
che & diventato una sorta di mantra aziendale, come
racconta Duncan Clark nel libro The house that Jack
Ma built (La casa che Jack Ma ha costruito, ndr), 'unica
biografia riconosciuta dal fondatore: «eBay pud essere
uno squalo in mare» spiegd una volta Ma. «lo pero
sono un coccodrillo nel filume Yangzi. Se si combatte
in mare, si perde. Ma se combattiamo nel fiume, vincia-
mo». Come dire: se vuoi vendere in Cina, devi passare
dal suo network di siti di e-commerce. Sembra quasi
impossibile da credere, ma il coccodrillo dello Yangzi,
che solo 18 anni fa era un professore di inglese (vedere
lasua storia nella pagina a sinistra) oggi,a 52 anni, & a
capo di unsistema di piattaforme e-commerce con oltre
10 milioni di aziende che vendono e 100 mila brand
che generano 16 miliardi di pacchi da consegnare ogni
anno in Cina. Lavoro immenso di cui si occupa Cainiao,
una societa controllata da Alibaba. Ancheil sistema di
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pagamenti online & gestito da Ma, o meglio dalla sua
Alipay, la versione cinese di PayPal che, da sola, gestisce
oltre un terzo di tutte le transazioni digitali al mondo.

Quandoriflette sulla vita di Jack Ma, Duncan Clark
lo fa allo stesso modo con cui Walter Isaacson ha dipin-
to Steve Jobs. «Il personal computer e la rivoluzione
portata da internet hanno avuto inizio nel ventesimo
secolor racconta Clark. «I principali attori sono stati
tutti americani: Amazon, Apple, eBay, Google, Mi-
crosoft. Nel ventunesimo secolo, pero, a trainare la
rivoluzione sara la Cina». Teoria confermata ancora
una volta dai numeri, che nella vita di Ma e delle sue
aziende sembrano essere una costante. La quotazione
alla Borsa di New York di Alibaba ha fatto segnare un
record storico. 1l giorno del collocamento, Alibaba ha
raccolto 25 miliardi di dollari. Piit di Facebook e General
Motors, per avere due termini di paragone. E un bazar
cosiricco e vasto che sta attirando venditori e marchi
da ogni parte del mondo. E ha spinto Alibaba ad aprire
sedi fuori dalla Cina per agevolare | avvicinamento delle
aziende straniere a un mercato difficile da approcciare,
non fosse altro per la lingua.

La prima filiale ad aprire i battenti nel Vecchio
Continente é stata quella di Milano, il 25 ottobre scor-
s0. «Siamo la porta d’ingresso per tutte le aziende ita-
liane che vogliono vendere in Cina» spiega a Panorama
Rodrigo Cipriani Foresio, il manager scelto da Alibaba
per dirigere dal capoluogo lombardo le attivita per I'l-
talia e anche quelle di Spagna, Portogallo e Grecia. «Su
Alibaba alcuni marchi avevano gia il proprio store, come
Ferrero e Barilla» precisa Cipriani Foresio, 53 anni e un
passato ventennale in Mediaset in ambito advertising e
digital. «Ma in poco pili di un anno i marchi nazionali
che abbiamo portato su Alibaba sono diventati 126,
dalle auto al fashion, passando per il food». Eccone
alcuni dei piti noti, oltre ai gia citati Ferrero e Barilla:
Maserati, Tod’s, Hogan, Roger Vivier, La Perla, Geox,
Calzedonia, Lavazza, llly, Coop, Cantine Mezzacorona.
«Ma il nostro obiettivo & andare oltre le grandi aziende»
spiega. «La mission di Alibaba é rendere semplice per
chiunque fare business ovunque. Jack Ma ha scelto di
aprire proprio nel nostro Paese convinto del fatto che
I'ltalia sia la culla delle piccole e medie aziende d’ec-
cellenza, in particolare nei settori moda, cibo, vino e
arredamento, tanto amati e richiesti dalla nuova classe
emergente cinese».

Ma come si fa, quindi, ad avere accesso a un
mercato potenziale di 434 milioni di clienti? «Ali-
baba & un marketplace che mette a disposizione delle
aziende un’enorme clientela e la piattaforma tecno-
logica. L'azienda che vuole vendere sui nostri siti &
responsabile del proprio store e del contatto diretto con
il cliente, ma noi la aiutiamo mettendo a disposizione
un network di oltre 10 mila partner certificati che le
accompagnano nel loro ingresso sul mercato cinese,
dalla logistica alla comunicazione al customer service»
precisa Cipriani Foresio.

Una delle ragioni del successo del modello di Aliba-
ba deriva da quella che gli economisti chiamano «reve-
nue sharing». La piattaforma trattiene una commissione
che puo variare dal 2 al 5 per cento a seconda che si tratti

di generi alimentari o beni di lusso e moda. Una cifra
molto modesta che lascia ampio margine di guadagno
ai produttori. Alibaba chiede una commissione di un
ulteriore uno per cento per ogni transazione digitale
effettuata con il sistema di pagamento Alipay di sua
proprieta. Per avere un termine di paragone, per ogni
applicazione venduta sul loro store Apple e Google
trattengono il 30 per cento. E chiaro che non tutte le
aziende possono gestire uno sbarco in Cina, anche
perché bisogna avere un sistema produttivo in grado
di supportare la domanda. «Basti pensare che Maserati
ha venduto 100 vetture nei primi 18 secondi dopo che
la sua vetrina & andata online» rivela Cipriani Foresio.
«Le poste inglesi, per venire incontro arealta piu deboli,
hanno consorziato tante piccole aziende britanniche e
hanno aperto una vetrina comune sui siti di Alibaba.
Un percorso simile coinvolgera anche le piccole medie
imprese spagnole tramite Correos (le poste iberiche)».
Sesi chiede al manager italiano di rivelare le strate-
gie del colosso cinese si rimane a bocca aperta: «Voglia-
mo arrivare a due miliardi di consumatori nel Sud-Est
asiatico. Un mercato immenso a cui portare prodotti
occidentali» spiega Cipriani Foresio che precisa: «Oggi
i prodotti occidentali sul totale delle vendite di Alibaba
pesano intorno al 10 per cento, I'obiettivo & arrivare in
10 anni al 40 per cento. Per questo abbiamo speso un
miliardo di dollari per acquisire Lazada.com, il sito di
e-commerce pill cliccato nel Sud-Est asiatico»,
Secondo le stime riportate dal settimanale britan-
nico The Economist, entro il 2020 il mercato dell’e-
commerce in mano a Jack Ma potrebbe valere mille
miliardi di dollari. Una cifra superiore alla somma di
tutti gli acquisti che saranno fatti in America, Gran
Bretagna, Giappone, Germania, Italia e Francia messi
insieme. Una dimostrazione della crescita esponen-
ziale del suo modello di e-commerce & rappresentato
dall’«11.11 Global Shopping Festival», (quello che lo
scorso ha prodotto 14,34 miliardi di dollari di fatturato)
preceduto dall’evento mediatico piti seguito al mondo
in televisione, con oltre 400 milioni di spettatori. Uno
show spettacolare trasmesso in diretta tv e anche in
streaming sul web. «Quest’anno il gala tv si svolgera
nella citta di Shenzen» anticipa Cipriani Foresio «e la
madrina sara la showgirl americana Katy Perry».
Sulla scia della numerologia che porta bene agli
affari online, Jack Ma ha appena concluso un’altra
operazione di e-commerce dai risultati senza paragoni.
Lo scorso 9 settembre (9.9} le sue vetrine virtuali sono
state prese d’assalto per il «9.9 wine» (nine nine wine) o
«jiu jiur» in cinese, il primo evento interamente dedicato
al vino e agli alcolici. «Oltre 100 mila tipologie di vini e
bevande alcoliche provenienti da piti di 50 Paesi hanno
avuto accesso al mercato di 434 milioni di consumatori
cinesi» racconta Cipriani Foresio. «LTtalia era presente
con 50 cantine tra cui Allegrini, Antinori, Bolla, Folona-
ri, Frescobaldi, Mezzacorona, Planeta e Ruffino, e piti
di 500 etichette, posizionandosi al secondo posto per
rappresentanza. Durante le 24 ore dedicate all’evento,
i consumatori cinesi hanno effettuato 100 milioni di
ordini di cui il 50 per cento ha acquistato vino o alcolici
per la prima volta. Tra le cantine italiane, il Gruppo
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Mezzacorona ha venduto 10 mila bottiglie di vino con
una media di 415 bottiglie all’ora».

Jack Ma assomiglia sempre pil1 a un tycoon ame-
ricano. Questo, almeno, ¢ quello che emerge dalle
mosse che in questi anni sta mettendo in atto. Se negli
Usa Jeff Bezos, suo rivale e padrone di Amazon, si &
comprato il Washington Post, lui ha acquisito il South
China Morning Post, quotidiano in lingua inglese pub-
blicato a Hong Kong e molto letto anche in Occidente.
Alibaba detiene ancheil 30 per cento di Weibo, il Twitter
cinese, che recentemente ha raggiunto e superato Twit-
ter con una capitalizzazione di mercato che si aggira
sui 11,35 miliardi di dollari, contro quella del rivale che
ammonta a 11,34 miliardi.

Prendono sempre pill forma, infine, le ambizioni di
Jack Ma di portare la sua Alibaba a Hollywood. Il colos-
so cinese dell’e-commerce ha stretto una partnership
con la Amblin Partners di Steven Spielberg per produr-
re, finanziare e distribuire film. Le due societa hanno
spiegato che I'intesa consentira al gruppo di Spielberg
di distribuire i suoi film in Cina, mentre Alibaba potra
appoggiarsi su Amblin (la vecchia DreamWorks) per
assumere un ruolo maggiore nel mercato della produ-
zione e della distribuzione a Hollywood. «Possiamo
portare un po’ pii1 di Cina in America e pii1 America in
Cina» ha commentato Spielberg, mentre Jack Ma ha
soltolineato che «non ci sono differenze di valori umani
fra Est e Ovest. L'unica differenza & che 1'Ovest riesce
araccontare le storie meglio della Cina». Almeno per
ora. (Twitter: @HoBisognoDiTech). n
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JACKMA EL'IMPORTANZA DI PARLARE INGLESE

Secondo il settimanale americano Forbes, a 52 anni Jack Ma (nella fomsm) e il se-
condo uomo pilricco della Cina e il 33esimo al do con un capit le di 27,7
miliardi di dollari. Una fortuna enorme che appare incredibile se si pensa che, fino a18
anni fa, il fondatore e ceo di Alibaba Group era un lice d’ingl Lui
stesso hadichiarato che & «l'inglese ad avergli aperto le porte dai mondow. Idioma che
ha i sin da piccolo, da aut: percorreva in bicicletta 40 chilometri al
giorno per fare la guida turistica senza p alcun

Nel 1979 Ma conosce la famiglia Hoﬂty che, sei anni pii nrdl. lo ospita per una bre-
ve vacanza in Australia. Sara proprio il padrone di casa, il signor Morley, ad aiutare

JackMaac

prare il suo primo appartamento in Cina, a Hangzhou.

‘Quello che, anni dopo, divenne il luogo in cui fondo Alibaba con alcuni suoi amici. Jack
Ma, a differenza dei suoi omologhi della Silicon Valley, non ha fatto studi scientifici.
Anzi, ha fallito per ben due volte Pesame di ammissione all’'universita, prima di essere
ammesso alla Hangzhou teacher’s university. Nel 1988 si laurea in inglese e comincia a
fare insegnante, mentre nel 1995 partecipa a un viaggio a Seattle (Usa) come interpre-
te. In quelloccasione scopre Internet rimanendo folgorato dalle sue potenzialita.

Tornato in patria, Ma ottiene un prestito di 2 mila dollari per avviare il sito China Yel-
lowpages, una sorta di pagine gialle cinesi. Nel 1998 raccoglie 60 mila dollari grazie a
18 amici e fonda Alibaba. Da quel momento in poi si susseguono intuizioni geniali che
lo portano prima a fondare la piattaforma di ecommerce Taobao, poi nel 2004 Alipay,
uno strumento di pagamento elettronico. Nel 2005 Alibaba Group acquisisce Yahoo!
China. 1119 settembre 2014, Alibaba si quota alla Borsa di Mew York raccogliendo dagli
investitori la cifra record di 25 miliardi di dollari.

Alibaba.com
E la piattaforma
dicommercio tra
aziende piu grande
al mondo: mette
in contatto produttori
e distributori a livello
globale. Il sito
&adiretto verso
il mercato
internazionale
(www.alibaba.com)
e coordina transazioni
in oltre 240 Paesi.
Quelle tra aziende
cinesi sono invece
gestite attraversoil sito
www.1688.com.

AllExpress
Eruwi- Shanpag, Buner Leagd

AliExpress
E la piattaforma
che vende al dettaglio
prodotti cinesi
a un mercato
internazionale,
rivolgendosi
prevalentemente
a compratori europei.

15 =M
Tk e iy
Taobao.com
Significa «ricerca
del tesoro» ed el sito
di e-commerce piu
visitato in Cina.
Taobao Mobile
& l'applicazione
di e-commerce
piu famosa nel Paese
{fonte: iResearch).
| venditori su Tacbao
sono soprattutto
privati e piccole
imprese cinesi.

E il decimo sito piu
visitato al mondo.

3 ThALLcon
TMALL.COM

E una piattaforma
discambio
tra produttori
(internazionalie
cinesi) e consumatori
cinesi. E il sito
di ecommerce pild
grande della Cina.
Soddisfa la domanda
di prodotti di marca.

XiaEMn

TMNALL GLOBAL
Tmall Global

Eil punto
dientratain Cina
per quei marchi
che non hanno una
presenza fisica
¢ un distributore
nel Paese asiatico.
Tmall Glohal
(www.tmall.hk)
viene utilizzato
da un numero
crescente di brand
provenienti da
Italia (attualmente
sono oltre 100)
Stati Uniti,
Germania,
Australia, Nuova
Zelanda, Corea del
Sud, Giappone,
Taiwan e Hong
Kong come un
trampolino di
lancio verso la
Cina; sono circa
5.400 i brand
provenienti da 25
Paesi che hanno
aperto negozi su
Tmall Global.

o

CAMIHD TSR

CAINIAO
E il braccio
logistico
di Alibaba
(ne detiene
il 47 per cento).
Consegna
45 milioni
di pacchi al giorno,
tutti i giorni
dell’'anno. Siparla
di guasi 16 miliardi
di consegne ogni
365 giorni.
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ALIPAY

ALIPAY.COM
Lanciata nel 2004,
Alipay ¢ una
piattaforma
di pagamento
paragonabile
a Paypal con molte
caratteristiche
supplementari.

E la pits utilizzata
al mondo, con oltre
450 milioni
diutentie piu di
200 istituzioni
finanziarie partner
tra cui Visa
e Mastercard. Oltre
a pagamentionline,
trasferimento
denaro e saldo
delle bollette,
Alipay sista
espandendo verso
i pagamenti offline,
in Cina e all'estero.
QOltre 600 mila
puntivendita
e un milione di taxi
in Cina accettano
Alipay come
metodo di
pagamento.

Lo stesso fa Uber.
Daldicembre 2015
Alipay éstato
accettato in piu
50 mila negozi
al difuori della Cina
eilrimborso delle
tasse tramite
Alipay & disponibile
in 24 Paesi. In Italia
non é ancora
arrivato, ma
Alibaba sta
trattando con
Setefi e CartaSi per
adeguare i Pos
italiani ad Alipay.

EAxfE
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Poste, spinta diutili e vendite
«Basi fortiper le acquisizioni»

Caio: pit innovazione. Profitti, 807 milioni nei primi tre trimestri

ROMA L'utile netto tocca gli 807
milioni rispetto ai 622 milioni
dello stesso periodo dell'anno
scorso (+29,7%). Il fatturato sa-
le a 25,7 miliardi (+7,6%), men-
tre I'utile operativo aumenta a1
miliardo e 196 milioni
(+28,6%). Sono i numeri salien-
ti del bilancio dei primi nove
mesi dell’anno di Poste Italia-
ne, approvato ieri dal Consi-
glio di amministrazione.

A un anno dalla quotazione
«Poste Ttaliane chiude i primi
nove mesi del 2016 con risultati
in netta crescita di fatturato e
margini — sottolinea France-
sco Caio (foto), a.d. e direttore
generale — accelerando nel
processo di sviluppo e innova-
zione che abbiamo definito nel
piano industriale». I risultati
raggiunti «confermano la vali-
dita delle nostre scelte strate-
giche e la capacita del gruppo
di attuarle con efficacia nel-
l'ambito del profondo proces-
so di cambiamento avviato —
aggiunge — e pongono basi
molto robuste per ulteriori
possibilita di sviluppo e cresci-
ta sia organica che attraverso
alleanze e acquisizioni». In
quest’ottica Poste ricorda di
avere acquisito nel terzo trime-
stre il 15% di Sia, operatore nel
settore dei pagamenti e delle
transazioni digitali. Questo,
del resto, rappresenta secondo
ivertici dell’azienda, un merca-
to in grande evoluzione nel

quale Poste intende rafforzare
la sua presenza e continuare a
crescere sulla strada verso I'in-
ternazionalizzazione.
Analizzando nel dettaglio il
bilancio, la crescita dei ricavi
totali é stata innescata anche
dalla positiva performance del
comparto dei servizi assicura-
tivi e di risparmio gestito che
ha fatto incassare 18,7 miliardi
(+10,4% rispetto allo stesso pe-
riodo del 2015). Inoltre tiene il
comparto finanziario che ge-
nera ricavi per 4,1 miliardi, an-
dando a compensare la flessio-
ne deiricavi da terzi dei servizi
postali e commerciali (-2 mi-
liardi e 728 milioni pari a
-3,6%), causata soprattutto dal-
la riduzione dei volumi della
corrispondenza. Cresce anche
il fatturato del comparto cor-
riere espresso, logistica e pac-
chi (che arriva a 461 milioni pa-
ri a +6,9%). In particolare il set-
tore pacchi evidenzia una cre-
scita dei volumi del 14%
rispetto allo stesso periodo del
precedente esercizio, per un
totale di 68,2 milioni di pacchi
movimentati nei primi 9 mesi
del 2016, anche grazie al cre-
scente sviluppo dell’e-com-
merce in Italia. Intanto Poste &
l'unica azienda italiana in pi-
sta, in sinergia con Cdp e Ani-
ma, ad avere presentato un'of-
ferta vincolante per Pioneer.

Francesco Di Frischia
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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807

milioni di euro,
I'utile netto
registrato da
Poste italiane
nei nove mesi

25,7

miliardi di euro,
i ricavi totali del
gruppo Poste
Italiane nei
nove mesi
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OGGI SCADONO | TERMINI PER LE OFFERTE SU PIONEER. ATTESA PER | CONTI UNICREDIT

Poste, nei nove mesi |'utile balza del 30%
Lad Caio: “Buona base per le acquisizioni”

FRANCESCO SPINI
MILANO

Utile netto in crescita del
29,7% a 807 milioni di euro, ri-
cavi in progresso del 7,6%, a
25,7 miliardi, masse gestite su
del 3,6% a 493 miliardi. A un
anno dalla quotazione, Poste
Italiane nei conti dei nove me-
si accelera nella realizzazione
del piano industriale. «Sono
risultati che confermano la
validita delle nostre scelte
strategiche e la capacita del
gruppo di attuarle nell’ambi-
to del profondo processo di
cambiamento avviato», ha
commentato 'amministrato-
re delegato Francesco Caio.
Risultati, ha proseguito, «che
pongono basi molto robuste
per ulteriori possibilita di svi-
luppo e crescita sia organica
sia attraverso alleanze e acqui-
sizioni». Un esempio & stato,
nel terzo trimestre 'acquisto
del 15% di Sia (servizi tecnolo-
gici per istituzioni finanziari e
sistemi di pagamento), un altro
sara il tentativo, oggi - giorno di
scadenza per la presentazione
delle offerte vincolanti - di con-
quistare in cordata con Anima
e Cdp il gruppo Pioneer, il cam-
pione del risparmio gestito che
Unicredit ha messo in vendita.
Non sara facile, visto che tuttii
pretendenti sono agguerriti: in
vantaggio ci sarebbe Amundi
che potrebbe presentare un’of-
ferta fino a sfiorare i 4 miliardi
di euro, ma recentemente é
spuntata anche Ameriprise,
che si aggiunge agli australiani
di Macquarie. Questo mentre
Unicredit si prepara, oggi, alla
prova dei conti del terzo trime-
stre con gli analisti che stimano
un utile di 467 milioni.
Tornando a Poste Italiane,

crescono tutti i pilastri su cui si
basa il piano industriale firma-
to Caio: i servizi finanziari - con
Bancoposta in prima linea - ap-
portano ricavi per 4,1 miliardi,
in aumento del 4%, con un risul-
tato operativo che sale del 5,1%
a 704 milioni e un Roe (il ritorno
sul capitale) che nei nove mesi &
addirittura del 34%. Aumenta
anche il passo nelle assicurazio-
ni e del risparmio gestito, com-
parto che cresce del 10,4% a 18,7
miliardi. La novita & che non
cresce pilt solo il ramo vita,
classica specializzazione di Po-
ste (+6% i premi), ma avanza
con decisione anche il ramo
danni (+23%). Bene anche il ri-
sparmio gestito, che cresce del
22%, in attesa - appunto - di Pio-
neer. Sul settore della consegna
postale - i cui ricavi totali cala-
no del 3,6%, a 2,7 miliardi - cre-
sce il peso dei pacchi. I volumi
di quest’ultimo comparto au-
mentano del 14% rispetto a un
anno fa: nei nove mesi sono sta-
ti movimentati 68,2 milioni di
pacchi, in buona parte grazie al-
lo sviluppo del commercio elet-
tronico. Il costo del lavoro si &
ridotto dello 0,8%. Al piano di
prepensionamenti hanno gia
aderito 4.800 lavoratori e al 31
ottobre scorso sono gia uscite
2.500 persone. I numeri sui pre-
pensionamento non sono desti-
nati a cambiare in modo signifi-
cativo a breve, hanno indicato
agli analisti Caio e Luigi Ferra-
ris, direttore finanziario del
gruppo. Dall’inizio dell’anno Po-
ste ha inserito in organico mille
persone, di cui 450 conversioni
di contratti da part-time a tem-
po pieno. L'organico complessi-
vo medio del gruppo si é ridotto
di circa 2.000 unita rispetto a
settembre di un anno fa.

@ BY NC ND ALCUNI DIRITTI RISERVATI
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95,7 4800

lavoratori

E il numero
dei lavoratori
che hanno
aderito al
piano di
prepensiona-
menti

FECONOMIA (

Addio agfi studi di settore
il tempo per rottamare ke cartelle




ILPIANO

Un'operazione da 2 miliardi
che sara garantita da Citi,
Jp Morgan, Banca Imi,
SantandereBbvae
coinvolgera altriistituti
Laura Serafini

mm Poste Italiane annuncia
risultatidelsemestreancora
una volta in crescita e che
cominciano a incorporare
neinumeriglieffettidell’ac-
celerazione del piano indu-
striale, sia in termini di cre-
scita organica che di acqui-
sizioni, i due driver del pia-
no industriale.

Il cda ha approvato ieri
contidei 9 mesi che mostra-
no ricavi in aumento del
7,6% a 25,7 miliardi, un risul-
tato operativoincrescitadel
28,6%, a 1,196 miliardi, un
utile netto in miglioramento
del 29,79 a8o7 milioni, men-
tre le masse gestite passano
da 475 a 493 miliardi.

E sempre ieri all’attenzio-
ne del board ¢ stata portata
I’offerta vincolante che la
societa presentera oggi a
UniCredit per lacquisizio-
ne del 100% di Pioneer.
L’operazione sararealizzata
da una cordata controllata
daPosteItaliane e Cdp (che
costituiranno assieme una
societa a controllo da parte
dellaprima) e partecipatada
Anima, che rilevera una
quota di minoranza del vei-
colo (controllatodallajv Po-
ste-Cdp) destinato a com-
prare Pioneer.
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Pioneer. Lutile balza a 807 milionidi euro

Poste, pool di banche
per finanziare

la maxi-acquisizione
Pioneer. Operazione da 2 miliardi di euro per acquisire la societa di UniCredit

Pool di banche per 'offerta Poste

mm Nella mattinata di ieri
sono giuntelelettere diin-
tenti firmate dalle 5 ban-
che che si sono impegnate
agarantire il finanziamen-
to-ponte per Poste:
un’operazione da 2 miliar-
diche sara garantita da Ci-
ti, Jp Morgan, Banca Imi,
Santander e Bbva ma che
coinvolgera poi altri isti-
tuti. Nel momento in cui
I’offerta di Poste andasse a
buon fine, il finanziamen-
to verrebbe sostituito da
unbond di equivalente va-
lore; a quel punto le 5§ ban-
che sarebbero i joint boo-
krunner dell’emissione.
Cdp mettera una quota
cash nella prima societ;
Anima a sua volta si finan-
ziera con le banche per
versare I’equity nel veico-
lo, il quale si indebitera a
sua volta. In questo modo
dovrebbero essere in que-
sto modo raccolte risolte
per almeno 3,5 miliardi.
Tornando ai risultati
diffusiieri, i servizi finan-
ziari segnano un incre-
mento del 4% da 3,9 a 4,1
miliardi, con un aumento
del risultato operativo del
5,1%, a 704 milioni. Oltre
alla plusvalenzarealizzata
con la cessione della quota
in Visa Europe, oltre che
come sempre dalla cessio-
ne deititolidi Stato in por-
tafoglio. Ieri il cfo, Luigi
Ferraris, ha evidenziato
I’ottima performance del-
la vendita di prodotti fi-
nanziari come i prestiti
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personali,chehanno gene-
rato fees per 245 milioni
(+22,5%) edellacarte dipa-
gamento, con incremento
dei ricavi del 67,8%(292
milioni), che include il ca-
pital gain sulla cessione di
Visa Europa ma anche la
performance di Postepay
Evolution. Nel complesso
il Roe del Bancoposta si ¢
attestato al 34%, in miglio-
ramento rispetto al 30 per
cento. Ancheiserviziassi-
curativi e il risparmio ge-
stito (che include anche la
buona performance della
raccoltacon Anima) conti-
nuano acorrere, conricavi
inaumentodel10,4%,a18,7
miliardi e unrisultato ope-
rativo di436 milioni, in au-
mento del 18,5 per cento.
Poste Vita ha portato la
raccolta da 14,5 a 15,3 mi-
liardi, macomincianoave-
dersi anche i risultati del
ramo non vita, con un in-
cremento dei premi del 23
per cento. I servizi postali
segnano una flessione dei
ricavidel 3,69, a2,7 miliar-

Ai-1a canceona della nacta
Gllia ¢onsegna Gluiad posta

segnailpasso, mail settore
pacchi vede una crescita
deivolumideligpercento.
11 risultato operativo, pe-
ro, torna positivo per 35
milioni (contro -137 milio-
ni dello stesso periodo del
2015) anche per la riduzio-
ne dei costi operativi. E
previsto I’esodo di § mila
dipendenti con il pro-
gramma di prepensiona-
mento (4800 hanno gia

10-NOV-2016
pagina 37
foglio 1

aderito, 2500 giauscite afi-
ne al 31 ottobre).
«Abbiamo accelerato il
processodicrescitachevi
avevamo promesso in oc-
casione nell’Ipo e previ-
stonel piano industriale -
ha detto ieri I’ad France-
sco Caio durante la call. I
risultati dimostranolava-
lidita delle scelte strate-
giche e la capacita di at-
tuarle nell’ambito del
profondo processo di
cambiamento avviato.
Abbiamo mantenuto le
promesse sia in termini di
crescita organica, che per
linee esterne, come ha di-
mostrato D’acquisizione
di Sia che costituisce an-
che un primo step verso
unpercorsodiinternazio-

nalizzazione».
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DITTATURA INVISIBILE

I dati che regaliamo
ci rendono indifesi
di fronte all'assalto
dei poteri digitali

Un’inchiesta francese svela come le nuove tecnologie
ci stiano sottomettendo, facendoci diventare tutti dipendenti

In ogmi istante Acxiom detiene
dell’esistenza da sola informazioni
Jorniamo notizie su 700 milioni
sulla nostra salute di persone nel mondo
di MARC DUGAIN gli altri. In ogni istante della
e CHRISTOPHE LABBE nostra esistenza generiamo

M Laraccolta e I’elaborazione
di qualsiasi tipo di dato sono
destinate a condizionare il
nostro secolo. Mai nella storia
dell’'umanita abbiamo avuto
accesso ad un tale quantitati-
vo di informazioni. Una rivo-
luzione parzfonabi]e aquella
provocata dal petrolio nel set-
tore dell’energia agli inizi del
XX secolo. Questarivoluzione
digitale non si accontenta di
plasmare il nostro stile di vita
con una maggior quantita di
informazioni, una maggior
velocita di connessione, ma ci
conduce verso uno stato di
docilita, di asservimento. vo-
lontario e di trasparenzail cui
risultato finale si traduce nel-
la scomparsa della privacy e
nell'irreversibile rinuncia al-
lanostra liberta.

Dietro alle sue dolci promesse
e alle sue innegabili attrattive
la rivoluzione digitale ha in-
nescato un processo di messa
a nudo dell’individuo a tutto
vantaggio di un pugno di mul-
tinazionali, per lo piti ameri-
cane, le famose aziende dei
big data. Il loro intento & quel-
lo di trasformare in modo ra-
dicalelasocietdin cuiviviamo
e di renderci denitivamente
dipendenti. Tutto é iniziato a
metéadeglianni Ottantaneila-
boratori dell’esercito ameri-
cano. Ne & venuta fuori una
specie di comunicazione
eterna e tentacolare che ora
ricopre I'intero pianeta. Que-
starete informatica, ampliata
a dismisura dalla telefonia
mobile, ha radicalmente mo-
dificatoilnostrorapportocon

Presto alcune societi
Jorniranno dossier
completi suifidanzati
prima dellenozze

delle informazioni sulla no-
strasalute,lanostracondizio-
ne psichica, i nostri progetti,
le nostre azioni. In sostanza,
noi emettiamo dei dati.
Questa produzione & ormai
raccolta, trattata e quindi cor-
relata da computer dotati di
un’enorme capacitd di stoc-
caggio e calcolo. Lo scopo dei
big data ¢ né piu né meno
3uello di liberare il mondo
alla sua imprevedibilita fa-
cendola finita con’azione del
caso. Finora i ragionamenti
statistici e probabilistici con-
dotti su alcuni campioni pit1 0
meno siﬁniﬁcativi ella popo-
lazione lasciavano spazio al-
I'interpretazione. Con la rivo-
luzionedei big datail ragiona-
mento aleatorio scompare
progressivamente a vantaggio
di una veritd numerica co-
struita partendo dai dati per-
sonali cheil 95% della popola-
zione, quella connessa, accet-
ta di fornire. In pochi anni sa-
ra possibile, moltiplicando le
correlazioni, sapere tutto di
tutti. Latecnologia basata sul-
la connessione sara in grado
ben presto di realizzare un
check-up continuo dell’essere
umano allo stesso modo di
una centralina di un’automo-
bile ela quasi totalitd degli in-
farti e degli ictus cerebrali po-
tra essere scoperta prima che
si verifichi.
Allo stesso modo si potranno
prevedere le epidemie a parti-
re dai sintomi rilevati me-
diante la scansione delle rea-
zioni degli utenti. La promes-
sa di una vita migliore addol-
cira senza alcun dubbio il
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prezzo da pagare sulla priva-
cy. La salute e sicuramente il
campo che si evolvera piu ra-
pidamente grazie all'influen-
za del massiccio numero di
dati raccolti. La rivoluzione
dei dati digitali non ¢ tuttavia
limitata alla sola medicina.
Tutto ci6 che riguarda P'esse-
re umano & interessato. Tutto
cio che si conosce su di lui
consente le correlazioni piu
audaci ed impensabili.

Inununiversonelqualeilg5%
delle informazioni prodotte
dall'vomo e dalle macchine
diventera disponibile, non si
ragionerd piu per campioni

Uy GNP N . J Y

rappreseniativi ma per cono-
scenza globale. Ogni istante
dei collegamenti internet sa-
rautilizzato per supportarela
raccoltadeidati. Consultazio-
ni internet, telefoniche, oro-
logi, telecamere e ogni tipo di
dispositive collegato, il mon-
do sara organizzato in modo
tale che ciascun individuo
possa produrre il piti alto nu-
mero di dati possibile. Gid ora
questa mietitura di informa-
zioni, raccolte molto spesso
in modo gratuito, ha fatto na-
scere un mercato colossale.
Fra le societa si verifica uno
scambio delle abitudini dei
consumatori, dei dati rilevati
con il gps, delle loro relazioni
sui social network... 11 pit
grande broker di dati, media-
tore in dati digitali, & natural-
mente americano: Acxiom
detiene da sola informazioni
dettagliate su 700 milioni di
persone in tutto il mondo.
Con la conoscenza su di noi e
sul nostro ambiente si aprono
delle prospettive abissali.

1l progresso sia pure fantasti-
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co ha sempre il suo lato nega-
tivo. Il petrolio ci ha immerso
nella modernitd, ma dopo un
secolo e mezzo di sfruttamen-

to delle materie fossili, ci ren-

diamo conto dei disastrosi ef-
fetti collaterali sul’ambiente.
guesta risorsa a lungo consi-
erata come un bene assoluto
minaccia i fondamentali
equilibri del pianeta e di con-
seguenza la prosperita della
nostra specie. La stessacosaé
avvenuta per I'atomo che ha
rivoluzionatoI'energiaela sa-
lute ma faincombere sudinoi
la minaccia della distruzione
totale.
Lenorme quantita di dati fa
sicuramente progredire la
nostra conoscenzascientifica
come mai nella storia del ge-
nereumano. Iltransumanesi-
mo, questa corrente di pen-
siero finanziata dalle aziende
dei big data, ci promette gia
un «uomo ingigantitos. In
unooduesecoli sard possibile

uno o due secoli sara possiba

senzadubbioricostruireinte-
ramente un essere umano
partendo dai miliardi di dati
raccolti su di lui. Grazie a tut-
te queste informazioni recu-
perate sulla nostra salute,
e ha ormai I'ambizione
di ntare la morte! I big
data, mossi dall’idea che la
macchina potra salvare 1'uo-
mo, accarezzano il sogno di
raggiungere un giorno questa
eternitd. Disconfiggerelapia-
ga originale. La promessa di
una vita migliore seminata
dalla rivoluzione digitale non
deve nascondere Ialtissimo
prezzo da pagare.
L'uomo dei datiin dose massi-
va, integralmente connesso,
vivrd completamente nudo
sotto lo sguardo di coloro che
raccoglieranno all'infinito in-
formazioni sudi lui. Nel corso
della nostra esistenza vengo-
no registrate sulla nostra
scheda personale tutte le no-
stre intimit4, le nostre abitu-
dini, i nostri comportamenti,
ilnostro profilocommerciale,
psicologico e ideologico.
A poco a poco ci saranno i
tempi in cui alcune societd
proporranno, prima del ma-
trimonio, il dossier completo
del futuro congiunto. Si potra
cosi sapere tutto su di Iui, le
sue abitudini consumistiche
e le sue spese, il suo rapporto
con laleol, le sue reali prefe-
renze sessuali, la sua struttu-
ra genetica, il suo rischio di
ammalarsi di cancro o di ma-
lattie nervose. Il livello di co-
noscenza su ciascuno di noi
sari presto tale da poter pre-

vedere i nostri comporta-
menti, anche quelli piu ripro-

vevoli. Il monitoraggio di tutti
gli esseri umani sara laregola.
Pochi potranno sfuggirvi, sal-
vo accettaredifar parte diuna
nuova categoria di emargina-
ti. L'uomo nudo difcilmente
trovera la forza di resistere in
una societa in cui la salute, la
longevitd, la sicurezza saran-
no il pretesto ufficiale della
sua trasparenza.
I servizi di intelligence non
hanno tardato a prendere in
considerazione la formidabi-
le opportunitd rappresentata
dal mondo dei big data per il
controllo degli individui. Nel
momento in cui la sicurezza é
diventata un tema politico
centrale, in cuiil terrorismo
definito la maggior minaccia
al nostro stile di vita, Pindu-
stria digitale é stata subitopo-
sta sotto tutela da parte delle
grandi agenzie di intelligen-
ce. E questo tanto pit1 facil-
mente dato che il mercato dei
dati massivi & un settore eco-
nomico estremamente con-
centrato nelle mani di pochi,
Google, Aﬁple, Microsoft o
Amazon, che hanno acquisito
un notevole vantaggio. Ogtgi,
fra le nostre chiamate telefo-
niche o quelle del nostro en-
tourage, i nostri spostamenti
iti dal gps o captati dalle
telecamere, ¢ impossibile
sperare di sfuggire a una sor-
veglianza mirata dei servizi di
intelligence. La dittatura pre-
conizzata da Orwell in 1984 si
ispirava ai modelli tirannici
conosciuti con il loro seguito
di brutalita. Il mondo dei big
data mette gli individui sotto
unacampanadivetroinmodo
molto piu subdolo e indolore.
1 dati si accatastano senza al-
tro scopo che quello di ali-
mentare i database a scopo
commerciale nei quali i servi-
zi possono attingere a discre-
zione quando un uomo eolle-
gato diviene sospetto. Non ¢
probabilmente lontano il
giorno in cui, accompagnan-
do 'urna funeraria con le ce-
neri del defunto, verra propo-
sto ai famigliari I'insieme dei
dati digitali accumulati nel
corso della sua vita, come la
storia indigesta della sua esi-
stenza contenente il suo dos-
sier medico, le sue emozioni, i
suoi consumi abituali, le sue
preferenze sessuali e intellet-
tuali. Dall’inizio del xx secolo,
un crescente divariosi ¢ allar-
gato fra I'onnipresenza della
tecnologia nella nostra vita
quotidiana e il basso livello di
comprensione che ne abbia-
mo. L’opinione pubblica & te-
nuta a distanza dalle sfide
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emergenti, mal informata da
un’industria che privilegia
I'opacita dietro la quale pro-
sperano i suoi interessi eco-
nomici. I vantaggi a breve ter-
mine dei dati massivi nascon-
dono questa grandiosa tra-
sformazione nella storia del-
T'umanita che e la schiavitu
volontaria ad un sistema in-
formatico.
1big data sviluppanounquan-
titativod'energiasufficientea
promuovere i benefici della
rivoluzione digitale al punto
che é qui inutile rammentar-
lo. Non ci soffermeremo quin-
di a parlare degli effetti positi-
vi della rivoluzione digitale,
ma piuttosto della sorniona
minacciache ormaipesasulla
nostra libertd individuale,
sulla vita privata, sul nostro
diritto all'intimita e piu in ge-
nerale del pericolo che rap-
resenta per la democrazia.
...] Luomo nudo ¢é in catene
senza immediata sofferenza.
Prima della fine di questo se-
colo, sard completamente di-
endente, intellettualmentee
anziariamente, da questo
sistema che andra progressi-
vamente a definire i termini
di scambio fra una vita pit
lunga, con minor insicurezza
psicologica e materiale, e
semplicemente la liberta.

BESTSELLER
Enrico Damiani Editore ha
appena pubblicato il saggio
L'uomo nudo, bestseller in
Francia, di cui riprendiamo
qui l'introduzione

GLIAUTORI

Marc Dugain éun celebre ro-
manziere (in Italia, tra gli al-
tri, & uscito Un'esecuzione
ordinaria). Christophe Lab-
bé é giornalista di Le Point
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Pronta una delibera per creare un «hub dell’'innovazione» utile alla citta

Ecco il piano del Gampidoglio
per nlanciare la Tiburtina Valley

Assessorati coinvolti

Trasporti, Ambiente, Innovazione Dobbiamo diventare spin-off

Commercio e Urbanistica

Il presidente Colombi

dell'ateneo di Tor Vergata

Vincenzo Bishiglia

Bl Nuovi collegamenti, cura
del territorio, collaborazione
con gli uffici comunali, siner-
gie. Con un solo obiettivo: un
vero «hub dell'innovazione».
Tltutto attraverso una delibera
di Giunta interassessorile che
sposti su Settecamini il centro
dell'imprenditoria 4.0 a Ro-
ma, portando a Roma Est gli
sforzi delle istituzioni. Questa
la ricetta che potrebbe final-
mente rilanciare la «Tiburtina
Valley», il Polo Tecnologicoca-
pitolino concepito come una
«Silicon Valley nostrana» ma
oggiridottoacattedralenelde-
serto e «poco pil di un affitta-
camere» per start-up. Soluzio-
nisucuisieiniziato aragiona-
re ieri mattina, durante il so-
pralluogo che il presidente
dell’Assemblea  Capitolina,
Marcello De Vito, hasvoltone-
gli spazi di via Ardito Desio,
quartier generale dellasocieta
partecipataal 95%dalla Came-
ra di Commercio di Roma e,
perlerestanti quote dal Comu-
ne di Roma (attraverso Ama e
Atac), dalla Regione Lazio
(con Lazio Innova), Citta Me-
tropolitana di Roma Capitale
ed Enea. Lasocieta presieduta
da Erino Colombi e diretta da
GianlucaSammaritano ospita-
noalmomento 90 aziende, ma
reclama un maggior interesse
da parte delle istituzioni, dagli
enti locali alla Confindustria,
nel tentativo di attrarre colla-
borazione ma anche investi-
menti in servizi. «Fino a qual-
chesettimanafanonavevamo
nemmenol’autobus», hacom-
mentato laconico il numero
uno della spa.

LE IDEE DELLA CNA
Dicarnealfuoco cenesareb-
betanta. Servonosolo gliingre-

dienti giusti. Come prova a far
capire il presidente Colombi.

«Non abbiamo bisogno di sol-
di, ma di supporto - spiega - 1l
denaro ce lo andiamo a pren-
dere noi con le idee vincenti e
le sinergie». Che tipo di sup-
porto? «Innanzitutto - afferma
Colombi-I'idealesarebbe ave-
re una visione che possa per-
metterci di avere in loco una
sededell’Universita Tor Verga-
ta, dobbiamo diventare
spin-off dell’Ateneo in modo
da rendere sinergici la forma-
zioneel’accessoalmercato at-
traversol’innovazione. Abbia-
mo bisogno di giovani edinuo-
veidee». Lafrase magica com-
posta da due parole: «Incuba-
tore certificaton. «Lacollabora-
zione delleistituzioniciservo-
no per dare autorevolezza al
nostrolavoro, renderloappeti-
bile». Poi, supportato dalla di-
rettrice comunicazione Elisa-
betta Palmisano, racconta un
aneddoto: «Gli ultimi due pro-
getti che abbiamo proposto
peribandieuropeisonoarriva-
ti dodicesimi, ma ad essere fi-
nanziati sono i primi 10. Que-
sto perché mancavano le ga-
ranzie dei 100mila euro per
partire. Un’inezia, per piano
economici milionari». Quindi
lanciaun’idea: «Potremmoini-
ziare con una specie di "Festa
dell'Unita della tecnologia”,
una Maker Faire con pasta al
sugo e salsicce, dove invece
delle bancarelle dell’antiqua-
riato ci sono i prototipi delle
nostre aziende».

UNA DELIBERA PER ILPOLO

Con il forfait last minute
dell’assessore al Commercio,
Adriano Meloni, impegnato
conildestinodellaFieradiRo-
ma, a farsi garante del proget-
to dirilancio per il M5S & Mar-
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cello De Vito, che si fa garante
diuna delibera di Giunta inte-
rassessorile che possarendere
concretol'impegno per il Polo
Tecnologico. «Ci sono diversi

assessori interessati - spiega
DeVito - Linda Meleo peril mi-
glioramentodei trasportipub-
blici, Paola Muraro per la cura
delverde ela pulizia dell’area,
Flavia Marzano per l'innova-
zione, ovviamente Adriano
Meloni per la parte del com-
mercio e anche Paolo Berdini
per l'urbanistica. Una delibe-
raforte, per trasformare davve-
ro questo Polo Tecnologico
nellanostra Silicon Valley». La
sinergia conil Campidoglio po-
trebbe andare oltre gli atti di
indirizzo: «Abbiamo unufficio
perifondieuropeicheeunpo’
depotenziato - sottolinea De
Vito - e andrebberivitalizzato.
Potremmo metterlo a disposi-
zione di questo Ente».

DAL MANDRIONE AGLI USA

Fra le eccellenze figlie della
collaborazione con CnaePolo
Tecnologico, c’glastoriadella
Solido3D, un’aziendaprodut-
tricedistampanti 3d cheagior-
nilancerasul mercato un’idea
deltuttoinnovativa: unastam-
pante portatile che, in sostan-
za, lavoraattraverso uno smar-
tphone e grazie ad una resina
particolare che si solidifica a
contatto con la luce. «Un pro-
dotto unico-spiegano gli am-
ministratori dellasocieta - che
permettera di far entrare que-
sta nuova tecnologia nelle
scuole e nelle case di tutto il
mondo». La vera particolarita
& che quest’azienda e riuscita,
grazie al crowdfunding, arac-
coglierelabellezzadi2,3milio-
ni di euro in un solo mese. «Le
idee e la conoscenza del mer-
cato premiano - afferma Erino
Colombi - ma ci vuole ancheil
supporto giusto e la formazio-
ne. Dobbiamo credere di pilt
nelle nostre eccellenze».

Il mercato di Talenti alla fine resta senz acqua
= e
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